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EJES ESTRATÉGICOS DE LA GESTIÓN 2018 - 2020

Fortalecer la institucionalidad de la Cámara para elevar la calidad de los
servicios que se brinda a los asociados.

Elevar la competitividad de las empresas asociadas con un  claro enfoque de
sostenibilidad.

Impulsar el desarrollo de capacidades de infraestructura productiva y social 
para  lograr el desarrollo sostenible de nuestras empresas y de la región.

Construcción del CEN y elaboración del proyecto de sostenibilidad.

Impulsar y ejecutar programas de innovación para elevar el  desempeño de 
empresas y el desarrollo regional.
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EJE ESTRATÉGICO

Fortalecer la institucionalidad de la Cámara para elevar 
la calidad de los servicios que se brinda a los asociados y a la sociedad.
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COMPROMISO CON LAS BUENAS PRÁCTICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO 
Para hacer de la cámara una organización íntegra, transparente, confiable y con 
una visión de futuro.

• Cumplimos las sesiones ordinarias del CE
y el CD en fechas establecidas.

• Los acuerdos han sido tomados
democráticamente y por unanimidad.

• Las actas son revisadas y los acuerdos
aprobados de manera oportuna.

• La contratación del personal se realiza
en base a la meritocracia.

• Las inversiones se realizan por concurso
de precios de manera transparente.

• Tenemos vocación de servicio y es
prioritario los intereses institucionales .

• No promovemos la política partidaria u
otros intereses particulares o grupo.

• Los estados financieros son objetivos,
transparentes, auditados y fiscalizados.



HEMOS OPTIMIZADO 
NUESTRO DESEMPEÑO A 

TRAVÉS DEL NUEVO MAPA DE 
PROCESOS EN FUNCIÓN A 
LOS FINES DE  LA CÁMARA



ORGANIGRAMA ACORDE CON LAS NUEVAS NECESIDADES DE LA INSTITUCIÓN





MEMBRESÍA INSTITUCIONAL

Categoría Asociados %

A 88 10 %

A-1 72 8 %

A-2 246 29 %

A-3 448 52 %

A-4 6 1 %

Total 860 100 %

Tipo de Asociado Asociado %

Asociado Activo 776 90%

Asociado Pasivo 44 5%

Asociado Suspendido 40 5%

Total 860 100%

Categoría de asociados, según tamaño

El 82 % de los asociados al gremio empresarial está compuesto por micro y pequeñas empresas (Mipymes).
El 18 % son medianas y grandes empresas.

Condición de asociados, según pago de cuotas 
El 95 % de los asociados ha mantenido una permanente contribución económica a la gestión del gremio.



GESTIÓN COMERCIAL

Empresas activas 
fueron afiliadas en este 
año de gestión (2019)

149 



MEJORAMOS LAS COMPETENCIAS DE LOS COLABORADORES 
(Área de RRHH)

31
Capacitaciones grupales

Capacitaciones individuales

Horas invertidas en 
capacitación

40

20

1982

Invertidos en capacitación 

del personal
S/34,955



MEJORAMOS EL CLIMA LABORAL  DE LOS COLABORADORES

•



ESTAMOS VINCULADOS CON OTRAS ORGANIZACIONES

• Desde el 2017, la Cámara ocupa la Primera vicepresidencia
de Perucámaras (56). En el 2019 fuimos ratificados en el
cargo hasta la actualidad.

• Formamos parte de la Asociación Iberoamericana de
Cámaras de Comercio, Industria y Servicio (AICO).

• En 2019 realizamos 14 convenios con otras empresas, el
gobierno, universidades y sociedad civil organizada para
realizar diversas actividades en favor de nuestros asociados
y la sociedad.



PARTICIPAMOS ACTIVAMENTE EN COMISIONES 
INTERINSTITUCIONALES EN LA LIBERTAD

• Presidencia:
o Comité Regional de Empresa, Estado, Academia y

Sociedad Civil (CREEAS).
o Agencia Regional de Desarrollo de La Libertad (ARD-

LL)
o Comisión de Urbanismo Sostenible (CUS).
o Comité Cívico por la Revitalización del Centro

Histórico de Trujillo – MPT.
o Red Regional de Promoción de estilos de vida

saludables.
Vicepresidencia
o Comité Ejecutivo Regional Exportador de La Libertad

– CERX LL
o Directorio de Caja Trujillo

• Estamos representados en:
o Consejo de Desarrollo del (PECH).
o Directorio de Senati - La Libertad.



PARTICIPAMOS ACTIVAMENTE EN COMISIONES INTERINSTITUCIONALES (GORE Y MPT)

Integramos:
o Comisión Regional Anticorrupción-LL.
o Consejo Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
o Consejo Regional de Trabajo y ProM. del Empleo (CRTPE).
o Consejo Regional de la Micro y Pequeña Empresa

(COREMYPE).
o Comité Regional de Seguridad Ciudadana de LL (CORESEC).
o Comité Provincial de Seguridad Ciudadana de Trujillo

(COPROSEC).
o Comité Regional de Movilización.
o Consejo de Coordinación Regional.
o Plataforma de Defensa Civil Regional.
o Plataforma de Defensa Civil Provincial.
o Comisión Ambiental Regional LL (CAR).
o Comisión Ambiental Municipal de Trujillo (CAMT).
o Comité Consultivo Regional de Turismo.
o Mesa contra la informalidad en turismo.
o Comisión Regional de lucha contra los delitos aduaneros y la

piratería de LL.



FORTALECIMOS LAS ACTIVIDADES DE NUESTROS 15 
COMITÉS GREMIALES

• Se designó a un colaborador de la cámara
para coordinar y promover las reuniones
de los comités gremiales.

• Cada presidente de comité ha convocado a
mesas de trabajo para abordar la
problemática de cada uno de los sectores,
proponiendo soluciones concertadas y
efectivas.

• Los comités gremiales desarrollan una serie
de actividades orientadas a mejorar la
situación de su sector.



EL CENTRO DE CONCILIACIÓN A ARBITRAJE (CCAE) 
PROMUEVE UNA CULTURA DE PAZ EN LAS EMPRESAS Y LA SOCIEDAD 

31

Procesos conciliatorios 
fueron atendidos

Procesos arbitrales fueron

admitidos a trámite

Funcionarios, empresarios y 
profesionales han sido capacitados 

en Mecanismos Alternativos de 
Resolución de Conflictos

140

46

400



MEJORAMOS LOS AMBIENTES DE NUESTRAS 
SEDES INSTITUCIONALES 

(LOGÍSTICA Y MANTENIMIENTO) 

Instalación de geomembrana impermeabilizante en el techo de la 
sede de Junín.

Inicio de implementación de cambio de equipos de aire 
acondicionado por nuevos modelos ecoamigables.

Restauración de las Salas del Empresario, del Espejo y de la 
nueva Sala del Asociado en nuestra sede principal



MEJORAS EN LA SEDE PRINCIPAL
(LOGÍSTICA Y MANTENIMIENTO) 

31

ANTES  - AHORA



INVERSIONES ESTRATÉGICAS EN LA CÁMARA  
2019

• En el Centro Empresarial del Norte (CEN): S/ 1,621,083
• Equipos, restauraciones y mejoras sedes S/ 143,390
• Total invertido S/ 1,764,473



INVERSIONES  2019 S/ %
INVERSIONES CEN 2019 1,621,083 100

Servicio de construcción de las obras de pavimentación de vías de acceso y construcción de servicios higiénicos.
1,167,22872.00%

Servicio de instalación de infraestructura eléctrica e iluminación en la obra de pavimentación de vías de acceso. 97,432 6.00%

Montaje electromecánico del sistema de baja tensión 380-220 V. 95,382 5.90%

Gasto preoperativo del servicio de vigilancia. 67,347 4.20%

Actualización del plan maestro y expediente arquitectónico de la I etapa. 65,217 4.00%

Servicio de supervisión de la obra de pavimentación de vías de acceso y construcción de servicios higiénicos.
49,088 3.00%

Gasto preoperativo del servicio de mantenimiento de áreas verdes. 20,414 1.30%
Servicio de monitoreo arqueológico para obra de remoción de tierras en la construcción de vías de acceso y servicios 

higiénicos.
20,000 1.20%

Servicio de tendido de tubería matriz para riego en el ingreso monumental. 10,041 0.60%

Supervisión del montaje electromecánico del sistema de baja tensión 380-220 V. 8,732 0.50%
Otros servicios: laboratorio para el monitoreo ambiental de la DIA, diseño y desarrollo paisajista del ingreso monumental, 

mantenimiento anual preventivo del sistema de media tensión, llenado de concreto para estacas de señalización, 

reparación y extensión de tuberías de succión del sistema de riego.
20,202 1.20%

INVERSIONES  SEDES JUNÍN Y SAN ANDRÉS 143,390 100
Impermeabilización de techos y acondicionamiento de ambientes. 18,701 13%

Restauración de las salas de Asociados, de Empresarios y del Espejo 55,556 39%

Equipos electrónicos e intangibles ( proyectores , firewall Fortigate, antivirus, entre otros) 25,344 18%

Muebles y equipamiento de oficinas 43,789 31%

TOTAL DE INVERSIÓN 1,764,473



EJE ESTRATÉGICO

Elevar la competitividad de las empresas asociadas 
con un  claro enfoque de sostenibilidad.
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EVENTOS DE CAPACITACIÓN EMPRESARIAL

31
Conferencias de ingreso libre 

para asociados.

Horas de capacitaciones de ingreso 
libre para asociados.

Asistentes a las capacitaciones de 
ingreso libre para asociados. 

Aumentó el número de 
capacitaciones de ingreso libre 

para asociados. 

102

210

19 %

5,804



PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN DE MAYOR NIVEL 
ESCUELA DE DESARROLLO GERENCIAL (EDG)

31

Diplomados, diplomaturas, 
programas de alta especialización y 

cursos especializados

Horas de capacitaciones para 
socios y no socios pagadas 

Asistentes a 
capacitaciones pagadas 

Aumentó el número de 
capacitaciones pagadas

56

807

1,224

53 %



EL CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL (CDE)
FOMENTA EL EMPRENDIMIENTO, LA FORMALIZACIÓN Y LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS

31
Consultas gratuitas 

atendidas.

Empresas lograron 
constituirse 

formalmente.

Asistentes a capacitaciones 
pagadas (92 más que en el 

2017)

1,241

209

699



CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL (CDE)

699

• Gracias a los 4 convenios suscritos con consultoras especializadas, brindamos asesorías gratuitas
personalizadas a emprendedores y empresarios en temas como: marketing digital, identidad
corporativa, gestión empresarial, programas antifraude y tecnologías de la información. Además, el
convenio con una notaría nos permite brindar costos menores en los trámites notariales necesarios
para la constitución de nuevas empresas (formalización).



EL CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL (CDE)
Promoción del Emprendimiento Juvenil

699

• El I Programa de vacaciones útiles “Semillero Emprendedor” contó con la
participación de 30 niños y adolescentes, quienes recibieron los
conocimientos básicos para desarrollar su espíritu emprendedor.



CENTRO DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(CEDESO AMBIENTAL)

PROMUEVE LA SOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS

699

31

Estudios ambientales 
realizados

Propuestas técnico 
económicas presentadas

Diagnósticos ambientales 
situacionales

Eventos de capacitación en

normatividad ambiental

Personas capacitadas en 
temas medioambientales

20

15

30

13

645



AREA DE PROTESTOS Y MORAS
BRINDAMOS SERVICIOS A NUESTROS ASOCIADOS Y AL PÚBLICO EN GENERAL

31
Protestos, Moras y Procesos 

Judiciales registrados

Protestos, Moras y Procesos 
Judiciales regularizados

Reportes de la Central de Riesgo

generados

Asistentes a capacitaciones 
pagadas (92 más que en el 2017)

11,312

6,404

2,689

699



NEGOCIOS DE COMERCIO EXTERIOR
BRINDA SERVICIOS A EMPRESAS EXPORTADORAS 

31
Certificados de origen emitidos.

Formatos de origen emitidos.

Consultas de distintos servicios 
relacionados al Comercio Exterior.

Asistentes a capacitaciones 
pagadas (92 más que en el 2017)

2,085

74

131

699



MULTIPLATAFORMA VISIÓN EMPRESARIAL
BRINDAMOS SERVICIOS A SOCIOS Y NO SOCIOS  

• La revista “Visión Empresarial” se convirtió en una multiplataforma publicitaria digital que
incluye: publicidad en nuestra página web, fanpage de Facebook, mailing y pantallas.

• Asimismo, incluye el microprograma “Visión Empresarial”, que se emite todas las semanas
por nuestro fanpage institucional.

699



INNOVAMOS O MEJORAMOS NUESTROS EVENTOS 
INSTITUCIONALES 

ENCUENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE

Contamos con la presencia de 5 
conferencistas internacionales.

Segunda Rueda de Negocios 
realizada en el marco de un EEN.

Segundo Encuentro Estudiantil



30. ° ENCUENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE



16.° DÍA DEL PISCO SOUR Y 15.° FESTIVAL GASTRONÓMICO DE TRUJILLO



• Reunión protocolar con representantes 
del SINEACE.

• Alianza multisectorial de la promoción de 
estilos de vida saludable.

• Reunión de trabajo con representantes 
de COVISOL.

• Respaldamos al Gobierno Regional de LL 
en la solicitud de destrabe de la III etapa 
de Chavimochic.

• Desayuno: Clima de inversiones e 
importancia de las líneas directrices de la 
OCDE.

CONTRIBUIMOS A ELEVAR EL NIVEL DE DESEMPEÑO DE LOS PRINCIPALES
PILARES DE COMPETITIVIDAD DE NUESTRA REGIÓN (Mesas Comités)



• Evento conjunto con ProInversión:
“Facilidades y oportunidades para la
inversión privada”.

• Conversatorio Perú–Chile: “Agroindustria:
futuro y oportunidades”.

• Foro Ambiental y de Responsabilidad
Social “Un Futuro Diferente”.

• Participamos en la Comisión Regional para
la Conmemoración del Bicentenario de la
Independencia del Perú.

CONTRIBUIMOS A ELEVAR EL NIVEL DE DESEMPEÑO DE LOS PRINCIPALES
PILARES DE COMPETITIVIDAD DE NUESTRA REGIÓN



FORTALECEMOS LA CULTURA DEL RECONOCIMIENTO  

DÍA DE LA MUJER
• Blanca Díaz De La Torre Ugarte

Fundadora de Pastelería Blanqui

• Dina Yépez Cerna

Decana del Colegio de Periodistas del Perú – Filial La Libertad

• Elena Ríos Edwards

Fundadora del Patronato de Apoyo a la Compañía de Bomberos

• Alicia Fonseca Jones

Organizadora de 36 Festivales Internacionales de Teatro para Niños en Trujillo.

• Gemile Urday Marquina

Gerente Comercial Regional de La Positiva Seguros

DÍA DEL COMERCIO
• Empresa Unimaq

• Empresa Yugocorp

DÍA DE LA MYPE
• Juliana Moreno Chauca, gerente general de Ruthmir Shoes

• Elvis Sánchez Ferrer, gerente general de Cufesa

• José Guerreo Reátegui, gerente general de Incashu

• Richard Segovia Goicochea, gerente general de Segovia Service

• Carlos Tito Castillo Sevilla, gerente general de Hardtech Solutions

• Ana Reyna Gómez, gerente general de Confecciones Regui

• Antonio Rodriguez Goicochea, gerente general de Industrias Rodríguez

• Cesar Augusto Hidalgo Rosales, Asociación de Empresas, de la Asociación de Empresas 

Metalmecánicas y Metalúrgicas de La Libertad (ASEMET)



FORTALECEMOS LA CULTURA DEL RECONOCIMIENTO  

Día de la Juventud Emprendedora

• José Yarlequé Palacios

• Eduardo Julián Bacilio

• Mauricio Cabanillas Chirinos

• Maryori Lisset Llique Ponce

• Paúl Cruz Reyes

• Arón García Sánchez

• Enrique Esquivel León

• Rafael Moncada Rojas

• Astrid Sánchez Rodríguez

• Reyner Vilchez Rodríguez

Día del Minero

• Andrés Ruiz Daza

• Cynthia García Rodríguez

• Efrain Huaycho Cusiatan



DESARROLLAMOS EVENTOS PARA BENEFICIO DE 
NUESTROS ASOCIADOS

• Desayunos empresariales con el Banco
Central de Reserva del Perú – Sucursal
Trujillo.

• Conferencia: La Ley 30424 y el
requerimiento de un modelo de
prevención del soborno en las personas
jurídicas.

• Foro: Implicancias de la norma antielusiva
en el procedimiento tributario.

• I Foro Ambiental y de desarrollo sostenible
del norte.

• Foro: Guía de igualdad salarial.



FOMENTAMOS EL NETWORKING DE NUESTROS ASOCIADOS 
Ruedas de negocios

31
Ruedas de negocios

Empresas participantes en 
las ruedas de negocios

Citas de negocios 
desarrolladas

02

200

400



FOMENTAMOS EL NETWORKING DE NUESTROS ASOCIADOS
Directorio Empresarial

Empresas asociadas 
participantes

203

Ediciones publicadas2



EJE ESTRATÉGICO

Impulsar el desarrollo de capacidades de infraestructura productiva y social para  
lograr el desarrollo sostenible de nuestras empresas y de la región.
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PROMOVEMOS MESAS DE TRABAJO PARA IMPULSAR EL DESARROLLO DE 
LOS PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA PARA NUESTRA REGIÓN

• III Etapa de Chavimochic.
• Autopista del Sol.
• Aeropuerto de Trujillo.
• Mejoramiento del borde costero.
• Reconstrucción con cambios.



EJE ESTRATÉGICO

Construcción del Centro Empresarial del Norte (CEN) y elaboración de 
proyectos de sostenibilidad.
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• Ejecución de obra de montaje del sistema de baja tensión.
• Revisión de la propuesta del diseño paisajístico de áreas verdes para la I etapa.
• Reunión con el director regional de Latam de World Trade Center, Carlos Ronderos, quien visitó la 

cámara para ver las posiblidad de implementar de un World Trade Center en el CEN.

AVANCES EN EL CENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE (CEN) 



• Mantenimiento preventivo del sistema de media tensión.
• Implementación del servicio de seguridad.
• Inicio de las obras de pavimentación de vías de acceso y construcción de servicios.
• Inicio del plan de monitoreo arqueológico y remoción de tierras.

AVANCES EN EL CENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE (CEN)



• Presentación de propuestas de áreas verdes.
• Se inició la instalación de materiales eléctricos para la obra de pavimentación de vías.
• La empresa Proyectos Eléctricos y Construcciones SAC fue seleccionada.
• Culminación de la obra de pavimentación de vías de acceso y construcción de servicios 

higiénicos.

AVANCES EN EL CENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE (CEN)



• Se inicia la licitación por el servicio de áreas verdes.
• Contratación de La Rural S.A.C. para el sembrado de áreas verdes.
• Contratación del arquitecto Villacorta para elaboración de
• expediente técnico del CEN.
• Se realizó el tendido de redes de riego de bosque y jardinería.
• El servicio fue ejecutado por DWP Grupo S.R.L.

AVANCES EN EL CENTRO EMPRESARIAL DEL NORTE (CEN)



EJE ESTRATÉGICO

Impulsar y ejecutar programas de innovación para elevar el  
desempeño de empresas y el desarrollo regional.
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GESTIÓN DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN EN LA CÁMARA

• Reforzamiento del Área de Innovación.
• Apoyo a la gestión para la creación de la 

Agencia Regional de Desarrollo-ARD
• Actividades de sostenibilidad del CREEAS.
• Creación de Red de Centros de 

Emprendimiento e incubadoras de LL.
• Creación de la Red de organizaciones que 

desarrollan CTI.
• Primera charla de sensibilización para 

formulación de proyectos de innovación.



GESTIÓN DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN

• Se oficializó junto al CREEAS el proyecto “La Libertad Innova: innovación y
emprendimiento como motores de cambio”, uno de los tres proyectos ganados a
nivel nacional en Innóvate Perú del Produce para convertir a nuestra región en la más
innovadora del país, siendo la cámara la entidad solicitante.



GESTIÓN DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN

• Se realizó el bosquejo del Parque Científico
Tecnológico en el CEN, en donde se incluirán
estaciones experimentales en acuicultura,
tecnologías limpias, microalgas y más.

• Se establece vinculación con Parque de
Innovación y Tecnología de Ribeirao Preto,
con la finalidad de realizar a futuro pasantías
y posibles actividades en conjunto para el
desarrollo de startups y emprendimiento.

• Se realizó la misión tecnológica a la Feria
Médica 2019 en Dusseldorf – Alemania.

• Primer foro Cyted ‘Innovaciones en la
cadena agroalimentaria de valor del palto’



SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN

• Ganamos en Innóvate el concurso para la
“Implementación del Sistema de Gestión Ambiental
basado en la norma ISO 14001:2015 por un monto
de S/ 90 000.

• Tras minuciosas jornadas de auditoría externa a
cargo de la casa certificadora internacional
acreditada: Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificación (ICONTEC), la CCLL logró
obtener la certificación internacional ISO
14001:2015, luego de implementar su Sistema de
Gestión Ambiental.

• Continuando con nuestro compromiso con la
Seguridad y Salud en el Trabajo, la CCLL ha realizado
una serie de capacitaciones para el personal, como
la participación en simulacros nacionales y
reuniones del comité.




