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EL CRECIMIENTO
DE NUESTRAS REGIONES

Y llegamos a todos los rincones del Peri para atender a nuestros
clientes en donde se encuentren, con un soporte técnico especializado
y presencia en mas de 60 puntos a lo largo del todo el pais
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Apuestan por Trujillo

g2

de peruanos
busca
cambiar

de empleo

segln el portal web
Trabajando.com. Las
principales razones
son: bajas remunera-
ciones, ambiente
laboral, falta de
motivacion y la
posibilidad de ejercer
la carrera que
estudiaron.

6%

crecera
este ano,

en promedio, el
precio de viviendas
para los sectores Cy
D. Enel sector A
llegaria a subir entre
10% y 15%, segln el
Fondo Mivivienda.

70%

dela PEA
femenina

trabaja en microem-
presas y pequefas
empresas en el Per(.

> E8HSico

La cadena peruana Costa
del Sol espera facturar mas
de US$ 24 millones durante
€l 2013 con su nuevo hotel en
Truijillo, recientemente
inaugurado.

El presidente del directorio
del grupo, Mario Mustafa,
informd que han tomado
previsiones para evitar que la
inseguridad ciudadana afecte
a sus huéspedes. “Siempre
informamos a los pasajeros
cuales son las empresas de
taxi y operadores de turismo
confiables, para que no sean
victimas de asaltos”, anadié.

uss (690

millones

ascendieron las exportaciones peruanas a la Union Europea
(UE) en el 2012y las importaciones sumaron US$ 5.197
millones, con una balanza comercial favorable para el Perd.

familias libertenas

serfan beneficiadas en el 2013 por el
programa estatal Fondo Mivivienda.

S/.5392900

asciende la multa

a Claro, Movistar y Nextel por vender
chips sin solicitar DNI.

Optimizan operaciones

La minera canadiense Rio
Alto Mining estimo que la
produccion de oro en su mina
La Arena (La Libertad) se
mantendra este afo estable
entre 190.000 y 210.000 Uiz Je L0 2
onzas. El afo pasado produjo - C°“,[§‘p2;‘f°“ =
201.113 onzas de oro.

207

crecerian las agroexportaciones

este afio, seglin la Asociacion de

Exportadores (Adex), gracias a
la entrada en vigencia del

"Mantener una tasa fija de
produccion nos permitira
dedicarnos a la optimizacion
de la operacion minera y a
actividades de control de
costo", manifestd Alex Black,
presidente ejecutivo de Rio
Alto, al diario Gestion.

Participacion NYCEEMISeE 0

29,8% 258.000 m?

191.000 m?

RANKING DE Cadena
IM ALLSI EN vReaI Plaza
EL PERU Falabella

22,1% |

Aventura Plaza ‘:m 177.000 m?

Fuente: Diario chileno 'Estrategia’

Estrategia de expansion
El grupo Cencosud Perd

inauguro el nuevo super-

mercado Metro Penta en el

] HAY UN APOYO DECIDIDO

centro comercial Penta Mall
de Trujilo (La Libertad), el DEL GOBIERNO EN LA
cual demando una inversion LUCHA CONTRA LA
de US$ 5 millones. INSEGURIDAD CIUDADANA
Y ESTO ESTA MANIFESTADO
Este es el cuarto Metroen la EN LOS RECURSOS
localidad y el nimero 87 a nivel PRESUPUESTALES
nacional (entre Wong y Metro). CONSIGNADOS ESTE ANO”.

“Esta inauguracion convierte a
Trujillo en la segunda ciudad
mas importante dentro de
nuestro plan de inversio-

nes’, expreso el gerente
general de Cencosud Pert,
Mario Campodénico.

Luis Miguel Castilla
Ministro de Economiay Finanzas

Segn el titular de Economia y Finanzas, el
presupuesto dedicado a la seguridad
ciudadana se incremento en S/. 1.300
millones en el presente afio, es decir, 25%
mas de lo presupuestado para el 2012.
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PIERDE EL ATRACTIVO
Pert cae al puesto 73 en indice de competitividad técnicos anuales requerira el sector minero peruano durante
turistica los proximos anaos si se concretan las inversiones previstas
2013 2011 de mas de US$ 52.000 millones, segln el director general del
Centro Tecnoldgico Minero (Cetemin), Isaac Rios.
Country/Economy Rank/139
Morocco 78
Brunei Darussalam 67
Peri 69 42.101 es la cantidad
Sri Lanka 81
Macedonia, FYR 76 aproximada de aportantes de La Libertad que corren
Ukraine : - el riesgo de no recibir ninguna pension en el 2015,
_— debido a que no podran sustentar 20 anos de aportes
Fuente: Foro Economico Mundial a la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP).
MAS 'TROCHA' QUE ASFALTO
Read vialen La Libertad 2012
Tipo de red vial Totalde WLASElEL( Afirmados  Sin afirmar
kilometros (Km.) (Km.) (Km.) (Km.)

Red nacional (Conexion de
La Libertad con la carretera

Panamericana).

1.229,22 571,01 19

Red Departamental (Conexién
de la red nacional con algunas

provincias y distritos). 1.579,87 438,27 194,65

Red vecinal (Conexion de
distritos con centros poblados
y caserios). 1.740,55

22,05 71,80

Fuente: Direccion de Caminos del Gobierno Regional de La Libertad.
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Impulsan lainnovacion

El Poder Ejecutivo asignd
mas de S/. 32 millones al
programa Innévate Pert, del
Fondo de Investigacion y
Desarrollo para la Competitivi-
dad (Fidecom), con la finalidad
de financiar durante este ano
proyectos de investigacion
productiva, informd el
Ministerio de la Produccion.

Innévate Perd, creado en el
2009 por iniciativa del
Ministerio de la Produccion,
tiene la mision de cofinanciar
proyectos Y fortalecer
capacidades para la innova-
cion productiva.

OPORTUNIDAD

66

QUEREMOS SEGUIR INVIRTIENDO PERO TAMBIEN
QUE EL ESTADO GARANTICE NUESTRA SEGURIDAD Y
LA DE LOS TURISTAS. VEMOS CON PREOCUPACION
COMO LAS RESERVAS SON CANCELADAS POR EL
TEMOR QUE GENERAN LAS NOTICIAS DE ROBOS QUE
ESCUCHAMOS A DIARIO”.

Giovanna Prevost Neciosup
Presidenta de la Asociacién de Hoteles,
Restaurantes y Afines (Ahora)

La empresaria vertié dichas declaraciones

en una conferencia de prensa realizada
conjuntamente con la Cdémara de Comercio de
La Libertad (CCPLL) para exponer la
problematica del sector Turismo. Propuso
ademés la creacion de un
servicio de taxi turistico.



‘SOBRE
EL TAPETE’

Sector Salud

L.a Camara de Comercio y
Produccion de La Libertad
(CCPLL) denunci6 serias
deficiencias en el sistema de
Salud de nuestra region,
afirmando que los trabajadores
no estan recibiendo una
atencion digna, lo cual impacta
de manera negativa en la
calidad de vida y competitivi-
dad de las empresas.

07

camas

por cada mil trabajadores
asegurados ofrece EsSalud en
La Libertad, mientras que en
Arequipa hay 1,3 camas por
cada mil usuarios, sentencit la
CCPLL, Rosario Bazan de
Aranguri.

25'%

de la poblacion
libertena aproximadamente no
Cuenta con ningln seguro de
salud, ni publico ni privado, pues
no cuentan con Documento
Nacional de Identidad (DNI),
indico el gerente regional de

salud, Henry Rebaza Iparraguirre.

247102

es el total

de asegurados que a la fecha se
encuentran registrados en la Red
Asistencial de EsSalud La
Libertad. Mientras que en el 2008
los usuarios sumaban 394.344

424

camas

existen en todos los estableci-
mientos de la Red Asistencial
de EsSalud La Libertad.

SENALDE
ALERTA

Morosidad alta

Los clientes de Agrobanco
residentes en Ucayali,
Cajamarca, La Libertad y
Ayacucho son los que tienen
la mayor tasa de morosidad,
informé su presidente del
directorio, Hugo Wiener.

Si bien no preciso6 cuales son
las tasas de morosidad de los
agricultores de las referidas
regiones, aclaré que en el
caso de La Libertad se debid
a una estafa que ya fue
judicializada, cuya mora
estaria fluctuando el 6%.

Adquisiciones con retraso

Segln la presidenta
ejecutiva del Organismo
Supervisor de las Contratacio-
nes del Estado (Osce), Magali
Fiorella Rojas Delgado, de un
total de 2.847 instituciones
estatales, mas e la mitad
cuenta con deficiencias en sus
procesos de compra debido a
a falta de personal adecuada-
mente capacitado.

La funcionaria manifestoé que
un proceso de licitacion debe
tomar 42 dias y una adjudica-
cion directa la mitad. Pero en
la practica hay retrasos por
bases mal formuladas.

Malos contribuyentes

El Estado Peruano deja de
percibir anualmente mas de S/.
16 mil millones —casi el 3% del
PBI—, debido a que existen
cerca de 42 mil contribuyentes
que, a pesar de estar inscritos
en la Sunat, no presentan
declaracion jurada, o lo hacen
y no declaran todos los
ingresos, o pese a declarar no
pagan, explicé a El Comercio,
Tania Quispe, jefa de la Sunat.

De acuerdo con la funcionaria,
para este ano la Sunat tiene
como meta reducir en
aproximadamente 20% el
incumplimiento detectado.

> E85HSMico

Régimen agrario

Proyeccion delimpacto de la derogacion de la ley de
promocion agraria en la superficie de esparragos,
mangos, paltas, uvasy citricos.

SUPERFICIE COSECHADA CON LEY
SUPERFICIE COSECHADA SIN LEY

2000 2012 2021
210.000
180.000
160,000 95.768
100.000 hectareas
90.0000
60.000
30.000
0
1991 1995 2000 2015 2012 2021

Fuente: Asociacién de Gremios Productores Agroexportadores del Perti (Agap)
Elaboracion: El Comercio

Compras estatales

Obra: Mejoramiento de los servicios de salud en

el Centro Materno Infantil El Milagro - micro red

La Esperanza - Red Trujillo - La Libertad

Fecha de Vencimiento: 09 de abril del 2013

Valor Referencial: S/. 2'737.233,46

Entidad: Gobierno Regional de La Libertad

Region: La Libertad

Tipo de Proceso: Licitacion puablica

Codigo de Proceso: LP-2-2013-GRLL-GRAB convocatoria Nro.1
Codigo de Registro: 03-130014086

NO VAMOS AMATAR ATA GALLINA
DE LOS HUEVOS DE ORO"

Richard Inurritegui
Presidente de la Sociedad Nacional
de Pesqueria (SNP).

Para el titular de dicho gremio, la pesca de
menor escala es la que estarfa depredando la
especie y no las grandes industriales, como
aludio el presidente Ollanta Humala. Ello
porque el Decreto N°005 promueve el
desvio de la anchoveta a las harineras.

yg_
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Vision empresarial

La revista de la Camara de Comercio
y Produccion de La Libertad.

La institucién precisa que
no comparte necesaria-
mente las opiniones
vertidas por los articulistas,
tampoco se solidariza
obligatoriamente con el
contenido de los avisos
publicitarios. Se autoriza la
reproduccion del contenido
de esta publicacién siempre
y cuando se cite la fuente.

COMITE EDITORIAL

EDICION
Lenny Carbonel Namay

REDACCION

Ricardo Varillas Santisteban
Lucyana Zavaleta Urtecho
Milagritos Jauregui Reyes

COLABORADORES

Gabriel Rovayo Vera
Alejandro Inga Durango
Miguel Rodriguez Alban
Manuel Ponce Polanco
Instituto Peruano de
Economia (IPE)

FOTOGRAFIA

Comunicaciones
Corporativas y Capacitacion
Empresarial

CONCEPTO GRAFICO
www.Sapiens.pe

IMPRESION
Mass Impresos

PARA CONTACTARNOS
Jr. Junin 454
Trujillo, Pert

TELEFONOS:

231114 Anexos 25y 26
PUBLICIDAD:
publicidad@camaratru.org.pe

Descargue la version
virtual de la revista en
WWW.camaratru.org.pe

INFORME ESPECIAL:
Obras por
Impuestos

o)
¥

Proverbios empresariales

Regulacion laboral: multas
altas y poca explicacion

Convenza a un inversionista
en 60 segundos

Yo soy Camaral
iQuiero ser proveedor del Estado!

Regulacion laboral: multas
altas y poca explicacion

CCPLL en accion

En agenda
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Ahora contratando un 2Play
de la promocion podras acceder a los
programas de Office que mas usas.

Excel @ Word @ PowerPoint

Vale para clientes n RUC 20 0 RUC 10c g q e contraten plan 2Play La Red

[Telefonia Fija + | t tF] ]d 1 prom P q ual Office 365 del 01/03 B

al 30/04/2013 c t ato for 6 meses. De l u d e paquetes Office 365, donde todo es p05|ble
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> OPINION

MENSAJE DE LA PRESIDENTA

No bajaremos
la guardia

n clima de negocios firme y
competitivo incluye en su férmula
ganadora el factor seguridad, cuya
trascendencia acapara diferentes
ambitos como el juridico, financiero,

ambiental, informatico, etc.

Sin embargo, existe una esfera que si se
descuida, perjudica y hasta

desmorona cualquier unidad
empresarial o emprendimientos. Me
refiero a la seguridad ciudadana.

Los robos sistematicos contintian LOS EMPRESARIOS
tanto a pequenos locales comercia-  y [ ACOMUNIDAD NO
les como a grandes empresas. El PUEDEN CRECER
pago de ‘cupos’ a los extorsionado-

res se ha convertido en un impuesto CON SOSTENIBILIDAD
mas para los negocios. SINOSE

Ante este escenario, la Camarade ~ CONTRARRESTA

Comercio manifiesta que a la fecha

no se han dado medidas efectivas

que contrarresten la violencia.

En lugar de reforzar la seguridad, el Ministerio
del Interior la esta debilitando al retirar, hace
poco, 60 oficiales. Lo cual es inadmisible, pues el
Estado es el responsable directo que debe
garantizar la seguridad ciudadana. Los gobiernos
locales y el Gobierno Regional de La Libertad

COLUMNADEL SOCIO

Reforma de las AFP
en tres puntos

CARLOS
VILCHEZ
PELLA
Gerente
Prima AFP -
Trujillo

Wl

Hasta el 31 de mayo del 2013, los

a afiliados podran decidir si desean
u quedarse en el modelo de comi-

sion actual; es decir, sobre elflujo (remune-
racion) o de lo contario pasaran automati-
camentealnuevomodelodecomisionmixta.

b. EI 20 de diciembre Ultimo se realizé la
licitacion de nuevos trabajadores que de-
cidan afiliarse al SPP. En ese sentido, los
que se incorporen entre el 1 de febrero
del2013y el 31 de enero del 2015 debe-
ran afiliarse a la AFP ganadora de la lici-
tacion por un periodo obligatorio de 24
meses desde el momento de su incor-
poracion al SPP.

c. EISistema Privadode Pensiones (SPP)
hademostradoensus 19afios serelme-
jor sistema pues permite que los afiliados
formen sus propios fondos sobre la base
de sus aportes mensuales v la rentabili-
dad obtenida por éstos.

LAINSEGURIDAD.

ROSARIO BAZAN
DE ARANGURI
Presidenta de la Cimara

de Comercio y Produccion
de LaLibertad

deben asumir sus responsabilidades estableci-
das por ley y no pueden quedarse de brazos
cruzados ante el incremento de la delincuencia.
¢Cémo lograr un clima seguro cuando nuestra
region cuenta solo con 2.400 policias; es decir,
uno por cada 878 habitantes? Situacion que
contrasta con la de Arequipa, donde hay 7.000
efectivos o un policia por cada 198
ciudadanos.
Frente a esta realidad, la Cdmara no
puede ser indiferente, por ello nos

comprometemos a seguir articulan-
do esfuerzos con las autoridades de
la region para que la Policia

Nacional del Pert se refuerce con

mejor infraestructura, tecnologia y

mayor recurso humano capacitado.

Todos los emprendedores vy la
comunidad no pueden crecer con

sostenibilidad si no se mitiga este
problema. Es urgente que las autoridades
publicas establezcan estrategias inmediatas
para combatir el crimen y asf contribuyan a
generar un clima competitivo para que las
empresas crezcan sanamente, en forma segura
y puedan seguir aportando mayor bienestar a la

poblacion.

Acreditacion universitariay
competitividad empresarial

oy

Propietario
de Escalabs

aacreditacionuniversitariaenel Pe-

ruseiniciaconlaLey N° 28741 que

crea el Sineace en el 2006; sin em-
bargo, suimplementacion ha sido lenta.
El modelo de calidad considera la parti-
cipacion de grupos de interés atraves de
comités consultivos, quienes deben pro-
poner los cambios necesarios en los cu-
rriculos v las investigaciones.

Recientemente, el Rector de la UNT ju-
ramento alos comités consultivos de ca-
si todas su carreras, dentro de los cua-
les figuran distinguidos miembros de la
Camara de Comercio.

LLasociedad contemporanearequiere de
empresas competitivas e innovadoras,
donde el recurso humano es fundamen-
tal. En este contexto, se espera que el
proceso de acreditacion genere los aca-
démicos, profesionalesy especialistasque
la nueva empresa requiere.

GESTION 2012-2014

COMITE EJECUTIVO

PRESIDENTA
Rosario Bazan de Aranguri

PRIMER VICEPRESIDENTE
Lucas Rodriguez Tineo

SEGUNDO VICEPRESIDENTE
Nelson Kcomt Che
DIRECTORA DE ASUNTOS
ECONOMICOS Y FINANCIEROS
Melva Paredes Floridn

DIRECTOR SECRETARIO
Carlos Vilchez Pella

PRESIDENTES DE
COMITES GREMIALES

1. Comerciantes
Presidente:

Dragui Nestorovic Camacho
Vicepresidente:

Ricardo Soldrzano Velasquez

2. Industria manufacturera
Presidente:
Manuel Moncada Castaneda

3. Industria avicola, ganadera
y empresas conexas
Presidente:

Alfonso Medrano Samamé
Vicepresidente:

Estuardo Jara Benites

4. Agricultura, agroindustria
y empresas conexas.
Presidente:

Patricia Garzén Gémez
Vicepresidente: Luis Miguel
Gonzalez Rosell

5. Energia, minas

e hidrocarburos.
Presidente:

Jimena Sologuren Arias

6. Turismo.

Presidente:

Maria Neciosup de Prevost
Vicepresidente:

Carlos Rojas Cerna

7. Empresas bancarias y AFP.
Presidente:

Silvio Dragunsky Genkin
Vicepresidente:

Mario Moreno Meléndez

8. Empresas financieras no
bancarias, seguros y afines
Presidente: Luis Mufioz Diaz
Vicepresidente: Ana Cecilia
Encomenderos Casuso

9. Servicios educativos
Presidente:

Walter Pollack Veldsquez
Vicepresidente:

Luis Alor Ventocilla

10. Servicios de salud y
empresas conexas
Presidente:

Hermes Escalante Afiorga
Vicepresidente:

Walter Zegarra Carranza

11. Industria de la construccién
y empresas conexas
Presidente:

Presby Garcia Acosta
Vicepresidente:

Hugo Pretell Plasencia

12, Transportes y sus
proveedores

Presidente:

Anselmo Carranza Pretell
Vicepresidente:

César Arispe Ribbeck

13. Comunicaciones,
informdtica y empresas
conexas

Presidente:

Jorge Rodriguez Lazaro
Vicepresidente:
Alejandro Ballén Espejo

14. Servicios especializados
Presidente:

Federico Tenorio Calderén
Vicepresidente:

Rosario Cisneros Roeder

15, Servicios profesionales
Presidente:

Ramdn Chuman Rojas
Vicepresidente:
Guillermo Guerra Salas

GERENTE GENERAL
Juan Rodriguez Rivas



RICARDO VARILLAS S.

Jefe de Comercio
e Informacion
Econdémica-CCPLL

n la dltima década,

La Libertad ha lo-

gradocasiduplicarel

valor de su produc-
cién gracias a la inversion
privadaen sectores como Mi-
neria, Agroindustriade expor-
tacion, Comercio, Construc-
cién, Industria, Turismo, entre
otros.

Sin embargo, este esfuerzo
por generar oportunidades de
desarrollo en el pafs y la re-
gion, sevenamenazadasporla
deficiente capacidad del Esta-
do para garantizar el de-
recho a la seguri- 73
dad de los ciu- /,
dadanosylas
empresas.

de empresarios liberterios,
destinan entre 10% y 20%

ANALISIS
COSTO-
RIESGO
Deacuerdo
aunaencues-
ta sobre seguridad, realizada
por la Camara de Comercio y
Produccién de La Libertad
(CCPLL) a sus asociados, mas
del 80% de los empresarios li-
bertefios han sido victimas de
algtn delito en el Gltimo ano.

E1 66% de las empresas en-
cuestadas que denunciaron el
hecho delictivo, considera que
la Policia no actué de manera
adecuada.

E183% delasempresassehan
visto forzadas a implementar
sistemasoherramientasde se-
guridad para protegera susco-
laboradores, supatrimonioy sus
operaciones. Entrelas solucio-
nesmadspopulares tenemos: in-
crementar la dotacién de vigi-
lantes, implementar sistemas

N ENSAYOY

> 80% DE EMPRESARIOS LIBERTENOS FUE VICTIMA DE ALGUN DELITO.

Sin seguridad
ciudadana
Rlanlf icada, no

ay desarrollo

En todo el pais, la delincuencia avanza sin restriccion ante la inactiva
mirada de las autoridades en los distintos niveles del Estado.

de sus costos totales
para las inversiones
en seguridad.

66

LOS COSTOS
ADICIONALES
DESTINADOS A
LA SEGURIDAD
REPRESENTAN
PERDIDAS DE

COMPETITIVIDAD.

decdmaras, alarmas electréni-
cas, ente otras.

Esimportantedestacarque,
en un entorno en el cual las
empresas tienen que ser cada
dia més eficientes, los costos
adicionales de implementar
mejoras en el sistema de se-
guridad, representan pérdi-
das de competitivi-
dad para la gestidon
empresarial. E1 50%
de empresarios li-
bertenos, destinan
entre 10% y 20% de
suscostos totales pa-
ra invertir en siste-
mas de seguridad.

Aunque las pers-
pectivas de crecimiento
del pals y la regiéon
sean favorables
para atraer in-
versiones, el
problema de la
inseguridad re-
presenta un alto
riesgo, alserunfac-
tordegravitanteimpor-
tancia para determinar las de-
cisiones de los portafolios de
inversion.

66"

de las empresas que
denunciaron el hecho
delictivo, considera que
la Policia no actué
eficazmente.

SINASEC:
FALTA LIDERAZGO
Y COMPROMISO

En el Pert la Ley del Sistema
Nacional de Seguridad
Ciudadana - N° 27933, ha
disenado el Sistema
Nacional de Seguridad
Ciudadana (Sinasec), para
articular a los multiples
actores nacionales, regiona-
les y locales que participan
tanto en la prevenciéon como
en la persecucion del delito.
Esta estructura se repite para
las regiones (Coresec) y
provincias (Coprosec) y
distritos (Codisec) para
garantizar un trabajo
articulado de las autoridades.
Sin embargo, los comités de
seguridad no funcionan. Se
requiere un verdadero
liderazgo y compro-
miso para elaborar
una estrategia
nacional.
El contar con planes
concretos permitira
cuantificar lo que se
requiere para adminis-
trar de manera eficiente los
recursos del Estado.
Asimismo, se facilitara la
participacion y el apoyo del
sector privado.
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, INFORME

» SOLUCION A LA FALTA DE INFRAESTRUCTURA ECONOMICAY SOCIAL.

Obras por impuestos

En la Libertad ya se aprecian importantes alianzas entre los sectores publico y privado que
contribuiran a la competitividad de nuestra region. Sin embargo, ain son pocas considerando
el déficit de proyectos en sectores claves como Transporte, Salud, Educacién y Seguridad.

ALEJANDRO INGA

Jefe dela Oficina
de Informacion
Econémica del BCRP

=)

» N ¥

Seleccion de
proyecto de
i su interés.

2 Presentacion al
proceso de seleccion.

(*) Gobierno Regional (GR) / Gobierno Local (GL)

esde el 2008, estd
vigenteennuestro
pais la Ley 29230
que promueve la
inversion publicaregionalylo-
cal con participacion del sector
privado. Lareferidanorma, co-
nocida como ‘Obras por im-
puestos’, permite que empre-
sasprivadasfinancienyejecuten
proyectos publicos de infraes-
tructura, en convenios con los
gobiernos subnacionales, pre-
viamente priorizados y valida-
dos por el Sistema Nacional de
Inversion Privada (SNIP).
Las empresas privadas, una
vezculminadoslos proyectos,
recuperan su inversion

mediante los Certi- &
. O
ficados de In- (,Q
versionPu- ‘ $Q3’
<
&
&/

4Formulacién/modificacic’)n :
de expediente técnico. |

ES IMPORTANTE
LA PARTICIPACION
DE NUESTRAS
AUTORIDADES
PARAPROMOVER
ESTE MECANISMO
Y CONVOCARA
LAS EMPRESAS
LIBERTENAS.

5 Ejecucion.

blica Regional y Local (CIPRL)
emitidos por la Direccién Ge-
neral de Tesoro Publico del Mi-
nisterio de Economia y Finan-
zas (MEF) y que pueden ser
utilizados para hacer pagos a
cuenta o por regularizacion del
Impuesto a la Renta (IR).

Esbastante conocidoquealo
largo de nuestro pais hay una
elevada carencia de infraes-
tructuraecondmicaysocial, que
limita la competitividad de las
empresasyelmejoramientode
la calidad de vida de la pobla-
cién. Faltan carreteras, cami-
nos, puertos, canalesdeirriga-
cidn, postas médicas, colegios,
saneamiento, electrificacion,
proyectos que facilmente po-
drianserejecutadosconmasca-
lidad por el sector privado, ba-
jo ‘Obras por impuestos’.

Ahf es importante el rol que
deben cumplir las autoridades
regionalesylocalesparaque, en
primer lugar, prioricen los

proyectos publicos a rea-

lizar y, en segundo lugar,
convoquen a empresas pri-
vadas para el financiamiento

yejecucidndedichos pro-

yectos.
L..\i
A Entrega = CIPRL:
de la obra. recepcion y

aplicacion.



EJEMPLOS CONCRETOS

En el presente afio, se inicid
enTrujillolaconstrucciéndel in-
tercambio vial de las avenidas
América Norte, Nicolds de Pié-
rolayMansiche, promovido por
la Municipalidad Provincial de
Trujillo (MPT), bajo el esquema
de ‘Obras por impuestos’, en
convenio con el consorcio pri-
vado conformado por las em-
presas Cementos Pacasmayo y
CompaniaMineraVolcanS.A.A.
La obra, cuya inversion sera de
S/. 30 millones, contempla la
construccion de dos puentes o
pasosadesnivelque seunenen
forma de Y’. Dicha infraes-
tructura le dara otro rostro a
nuestra ciudad y mejorara el
transito vehicular y peatonal.

Caberesaltar tambiénelcon-
venio interinstitucional que
suscribid el gobierno edil con
la Empresa Editora El Comer-
cioS.A. paralaremodelaciéndel
TeatroMunicipaldeTrujillo, con

PARA EL PROXIMO ANO,
ESTAMOS ELABORANDO EL
EXPEDIENTE TECNICO DE LA

CASA DE LA IDENTIDAD
REGIONAL, EL CUAL DEBE
TENER UNA COSTO APROXI-
MADO DE S/. 6 MILLONES.
ESTE ES OTRO DE LOS
PROYECTOS QUE ESPERAMOS
EJECUTAR BAJO EL ESQUEMA
DE ‘OBRAS POR IMPUESTOS™.

José Murgia Zannier
Presidente del Gobierno
Regional de La Libertad

unainversiénde$/. 4,5millones,
lo que va a permitir poner en
operatividad este escenario para
espectaculosculturales. Laciudad
selomerece pararecuperar supo-
sicion de ‘Capital de la cultura’.
De otro lado, entre los proyec-

GLORIA CONTRIBUYE AMEJORAR LA CALIDAD
DE VIDADE LOS POBLADORES DE MOCHE

0s habitantes de los
Lsectores El' Palmo, Larrea 'y

Barrio Nuevo, en el distrito
de Moche, contaran dentro de
pOCO con un moderno sistema
de agua y desagle que les
permitira mejorar ostensible-
mente su calidad de vida. Esto
gracias a que la empresa Gloria
invertira S/. 5’364.050 enla
ejecucion de este proyecto, el
mismo que se realizara a través
del mecanismo ‘Obras por
impuestos”.
L.a obra culminara dentro de 180
dias calendario, contados a
partir del 25 de enero, fecha en la
que durante ceremonia especial
se coloco la primera piedra de

esta importante obra que los
vecinos de El Palmo, Larrea y
Barrio Nuevo esperaron por mas
de 34 anos.

Los trabajos se ejecutaran en
una zona donde Gloria cuenta
con una planta de concentracion
de leche, esencial para el
desarrollo ganadero y la
articulacion productiva de la
region.

EL‘TALON \
DE AQUILES’
DE LA LIBERTAD

FLASHBACK. En el Gltimo Rank
de Competitividad Regional elabora
Centrum, La Libertad se ubico en
lugar, descendiendo 3 posiciones, pues
el2010alcanz6la4.?.
Los aspectos mas importantes que:
afectaron nuestra calificacion
fueron: débil infraestructu-
ra e incapacidad de
gasto del sector
publico, entre
otros. /4

CARRETERAS OLVIDADAS

4549 1kn

de carreteras hay en La Libertad.

es reJ
departamental.

Fuente: Direccion de
Caminos del Gobierno
Regional de La Libertad.

de la red departamental Q
es carretera a nivel de

“trocha”, solo el 6% €S oo’
“asfaltada”, el resto es

VA

“afirmada” y “sin afirmar”. -

38’3% Sin embérgo, 85

de la red vecinal e

esred : 7 }
VEreh, nivel de “rocha”.

S/. ]_1 mil millones
serfa la brecha monetaria en |
para cubrir lo senalado en longi
carreteras y mejoramiento, seg
calculos del Instituto de Ecol
Empresa (IEE). :

MARZ0 2013 » Vision empresarial
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tosimpulsados porel sector pri-
vadoy el Gobierno Regional de
La Libertad, figuran la recons-
truccién del Hospital César Va-
llejo en la provincia de Santia—-
go de Chuco, por mas de S/. 28
millones(lamineraBarrick Mis—
quichilca ha dado claras mues-
tras de interés en dicha pro-
puesta). Asimismo, resalta la
Escuela Técnico Superior de la
Policia Nacional del Perti (PNP)
de Trujillo, por S/. 28,2 millo-
nes, que contara con la partici-
pacién de Barrick Misquichilca,
La Poderosay Backus.

Es un reto para el Gobierno
Regionalylosdemasgobiernos
municipalesdeLaLibertad uti-
lizar este mecanismo. El défi-
citdeinfraestructurapuedere-
ducirseconelesquemade ‘Obras
porimpuestos’, principalmen-
te, enlazonaandina, donde las
carencias son mas acentuadas.
Losmunicipiosdebenbuscarco-
mosociosestratégicosalasem-
presas mineras ahi instaladas,
para en conjunto desarrollar
proyectos de inversion que re-
duzcan las disparidades espa-
cialesque tantonos preocupan.

b Vision empresarial - MARZO 2013

del total exportado por nuestra
region, entre enero y noviembre del
2012, sali6 por el Puerto Salaverry
(minerales, azlcar, alcohol etilico).
Sin duda, si éste estuviera en
mejores condiciones, el porcentaje
aumentaria, atendiendo, por
ejemplo, a las exportaciones no
tradicionales.

mpleo y mejor co
para las empresas.

US$129
millones
(brecha de
inversion) estima
el Ministerio de
Transportes y
Comunicaciones
(MTC) se
necesitarian para
modernizar el
Puerto Salaverry.

Fuente: Instituto de Economia y Empresa (IEE).
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EL DEFICIT DE
OBRAS PUEDE
REDUCIRSE BAJO
ESTE ESQUEMA,
PRINCIPALMENTE,
ENLAZONA
ANDINA DONDE

LAS CARENCIAS SE

ACENTUAN MAS.

PRINCIPALES CAMBIOS
NORMATIVOS (JuLI02012)

* .a empresa podra elaborar
los estudios de preinversion
(Perfil o Factibilidad, segin
monto) y presentarlos al
GR/GL como iniciativa privada.
Los costos del estudio se
reconoceran en el certificado
(CIPRL).

* El descuento a los GR/GL se
haran contra el 30% del Canon
y sobre-canon del afio (antes
era 80%).

* Proinversion se hara cargo
del proceso cuando los
proyectos involucren a mas de
un a region (juntas Interregio-
nales) o mas de una municipa-
lidad (mancomunidades).

PRINCIPALES DESAFIOS

* Relativo desconocimiento
de la norma.

* Carteras de proyectos
aprobadas por GR/GL no son
atractivas para las empresas.
Deficiente calidad de los
estudios de preinversion.

* Falta de voluntad politica en
algunos GR/GL. No desean
que terceros ejecuten sus
proyectos de inversion.

* El certificado CIPRL no
reconoce el costo financiero
derivado del adelanto del
pago del Impuesto a la Renta.

Inversion del Gobierno Regional La Libertad
eninfraestructura y por sectores - 2012

Sector PIM Ejecucion  Avance (%)
Plan y gestion 707.244 412,545 58,3
Orden publico ' -

y seguridad 12'623.278 334.400 2,6
Agropecuaria ' 52'383.634 743
Pesca [ 10500 | 0 00
Energia | 551.009 | 288326 523
Transporte 16'952.340 313
Saneamiento 2762.115 64,8
Salud 4297.210 209
Educacion 17391538 52,2
Proteccién social | 215816 | 0 00

Total pliego ‘ _ 96'861.160 94'822.107 48,2
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> LECCIONES

> LAEXPERIENCIA MANDA.

Proverbios empresariales

» Estos superhéroes estan por todos lados. No vuelan, tampoco tienen superpoderes; sin
embargo, cada dia con su esfuerzo y dedicacién contribuyen al desarrollo econdmico y social
de la Libertad y el Perd: también los llaman empresarios.

> Para ellos, la perseveranciay la determinacién son mas importantes que la habilidad o el
talento. En esta seccion, comparten sus experiencias y lecciones aprendidas que se traducen
en una férmula fidedigna para anteponerse a los problemas que constantemente los desafian
en este competitivo mundo de los negocios.

COLABORADORES ‘CAMISETA’ LOGRAN RESULTADOS POSITIVOS

“El'12 de mayo de 1975, mi negocio se
incendio, perdi cerca de S/. 30 millones;
consulté a muchos abogados, todos me
aconsejaban que me declare en quiebra, pero
Silo hacia nunca iba a volver a tener una
empresa a mi nombre. Es por eso que me
reuni con mis acreedores en Lima, ellos
decidieron ayudarme y en €l lapso de un ano,
terminé de pagar mi deuda.

La clave del éxito es no conformarse, si

Ella es propietaria
de Servicios
Mdltiples Juanita,
negocio dedicado a
laventa de ttiles de
escritorio, servicio
de fotocopias y
espiralados. Se
ubicaen la Av. Juan
pablo 11 241.

\
\
\
\
%
3

“El error que tenemos los doctores es no
tener un horario fijo, por razones de
trabajo hospitalario,; pero deberiamos
tratar de corregir esta situacion planifican-
do mejor nuestras actividades. Por otro
lado, para que las cosas marchen mejor,
es necesario capacitar al personal,
ya que es un apoyo para nosotros, su
trabajo es fundamental, pues orientan y
cuidan a los pacientes.

el dia de hoy ganas una cantidad X, manana
piensa como hacer crecer ese dinero. Para
lograrlo, es importante que tus colaboradores
se slentan a gusto, pagarles bien, hacerlos
parte de tu familia. Cuando eso sucede, los
trabajadores se sienten contentos y dan todo
por la empresa.

Para todo aquel jovencito que ya culmind la
secundaria, un consejo, si van a estudiar una
profesion, paralela a ella, pongan un negocio”.

“Cuando tomaron la Universidad Nacional de
Trujillo (UNT) en el 2004, mis ventas bajaron
enormemente, teniendo en cuenta que los
estudiantes de este centro eran mi principal
mercado. No obstante, esta crisis me
permitio ver otros horizontes; desde ese
momento, empecé a trabajar con
nuevas empresas, las mismas que hasta
hoy siguen solicitando nuestros servicios,
gracias a ese dia mi negocio se expandio.

Es primordial estar a la vanguardia en
cuanto a conocimientos. El médico que
tiene su propio negocio debe ser una
persona actualizada, debe renovar
permanentemente su educacion, pero no
solo académica, sino también empresarial.
Solo asi brindaremos un servicio eficiente
a nuestros clientes, quienes lo que mas
valoran es sentirse seguros de la atencion
que van a recibir’.

Ouito

Desde 1968, es
propietario de Bio
Cruz Ecologico
(Sinchi Roca 1176 -
Urb. Palermo),
empresa dedicada a
la venta de proteinas
para cultivos y
fertilizacion foliar
organica.

EN TIEMPOS DIFIiCILES, SIEMPRE SURGEN LAS OPORTUNIDADES -

Otra experiencia dificil fue cuando el duerio
del establecimiento me piclié que me fuera,
porque sus hijos habian decidido invertir en
un negocio igual al mio. Logro sacarme, pero
no del todo, porque llegamos a un acuerdo y
me alquilo la cochera, donde estuve por un
ano. Finalmente, después de esta travesia,
tuve la oportunidad de comprar toda la

casa. La moraleja es que nunca se

rindan frente a los obstaculos’.

—

Freddy Paredes,
Villanueva

Clinica Materno
Infantil del Norte
(Av. Manuel Vera

777 Oficina 205,
Urb. Primavera).

Ginecdlogo
¥ obstetra de
¥ profesion, hace
7 10 aflos monto su
/ consultorioen la
/
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“En mi vida profesional he tenido que ser
multifacético, he trabajado en la radio y
television. Agradezco a las personas que
confiaron en mi'y me dieron la oportunidad
de trabajar cuando adn no tenia experiencia,
gracias a mis aptitudes respond.

Respecto a los empresarios, creo que el
error que a veces cometemos es no

Prestigiosa
neurdloga, ella
ofrece su servicio
médico en Bolivar
276, oficina 101,
Trujillo.

e e i e e

) ES INDISPENSABLE AMAR A LO QUE TE DEDICAS .
I
|

“La formula para estar 23 arfios en el

mercado, se debe a que nosotros trabajamos

con responsabilidad, disciplina y
puntualidad, ambién capacitamos a
nuestro personal de trabajo, estamos
pendientes de las necesidades que los
clientes tienen a cada momento. Hacemos
todo esto porque amamos nuestro trabajo.

En1968, seunida
un grupo de
doctores para
fundar el Centro
Meédico de
Diagndsticoy
Tratamiento S.A,
ubicado en el jirdn
Bolognesi 465.

“En un negocio, por pequerio que sea, todos
s0mos importantes, pero en algunas
oportunidades, el trabajador es tratado de
manera fria e indiferente a los problemas
que pueda tener. A mi parecer, esto no
deberia pasar, el empresario debe
interactuar con sus colaboradores con
carifio, asi conseguira que ellos se sientan

O T 0S SOMOS CLIENTES Y CONSUMIDORES A LAVEZ I3
I

reconocer el esfuerzo del trabajador. Un
verdadero hombre de negocios es
sensato, valora el trabajo del
colaborador, el talento humano, se
sacude del prejuicio y se fija en la calidad
profesional. Siempre hay que tener presente
que todos somos clientes y consumidores a
la vez, eso es fundamental”.

“Me encanta la Mediicina y puedio decir que
me siento una mujer realizada, sin embargo,
en esta vida uno no termina de aprender, es
por eso que slempre me capacito
constantemente.

En el sector Salud, considero que lo mas
importante es brindar al paciente una
atencion personalizada, no solo dedicarnos a

En pocas palabras, ofrecemos una fiesta en
grande pero para chicos, ya que una persona
cuando esta satisfecha con tu trabajo, lo
primero que va a hacer es recomendarte y a
la vez promocionarte de forma voluntaria”
Es importante también estar a la mano
derecha de Dios, sin hacer dario a nadie y
compartiendo tus logros”.

“Empezamos atendiendo en todas las
especialidades de la época; sin embargo, no
fuimos mas alig, tuvimos la oportunidad de
comprar un terreno grande para ampliar el
centro médico, pero no lo hicimos, pues
fuimos conformistas.

Con este relato quisiera aconsejarles a todos
que no dejen para manana lo que

identificados con la empresa y cuiden de
ésta también con amor.

La sociedad necesita abogados honestos, es
necesario combatir la corrupcion institucio-
nalizada. Debemos dar amor, como dijo el
Papa Juan Pablo I|, denunciar las
injusticias, ya que muchas veces por callar
nos volvemos complices de ellas”.

EL PODER DE LAATENCION PERSONALIZADA L

Manuel A.
Vargas Achon

Esdecano del
Colegiode
Psicélogos de La
Libertad, €l ofrece
sus servicios a todo
el ptblico en el
jirén Bolivar N©
258, oficina 304,
Trujillo.

curar, sino a prevenir enfermedades; es
decir, preocuparnos por la calidad de vida de
cada uno de ellos. Gracias a que he
trabajado bajo esa filosofia, mis pacientes
me recuerdan siempre con carifio, estan
satisfechos con mitrabajo y a la vez
recomiendan a otras personas el servicio
que brindo”.

P,

Rojas Garcia

En 1990, cred junto
a su familia
Corbatita Show
Producciones,
firma dedicadaa
realizar actividades
teatralesy
musicales.

AT

NO DEJES PARA MANANA LO QUE PUEDES HACER HOY "

pueden hacer hoy. Debemos evitar
dormirnos, estacionarnos, porque cuando
despertamos ya es demasiado tarde. Otro
punto importante en todo negocio es la
capacitacion, del mismo modo, renovar
constantemente nuestra tecnologia par
brindar un servicio mas sofisticado y acorde
a las necesidades de nuestros clientes”.

P,

Alvarado

Ella esabogada, se
dedica a asesorar
asuntos
relacionados con el
Derecho Mercantil
y Corporativo,
ademas es
catedraticade la
UNT.

I{
/
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> NO SE CUMPLE CON REDUCIR LAS INFRACCIONES NI SANCIONARLAS RAZONABLEMENTE.

Regulacion laboral: multas
altas y poca explicacion

La legislacion
laboral suele
tener efectos
contrarios a
su supuesto
objetivo.

INSTITUTO PERUANO DE
ECONOMIA (IPE)

arecientecreaciénde

la Superintendencia

Nacional de Fiscali-

zacion Laboral (Su-
nafil), mediante la Ley 29981,
ha traido consigo cambios im-
portantes a las multas por in-
fraccionesalaregulacién labo-
ral que podrian generar serios
problemas. En principio, nonos
parece mallacreacion delaSu-
nafil ni el que se hayan dupli-
cado las multas maximas im-
ponibles por infracciones
laborales(noesdificilimaginar
casos en que las multas maxi-
mas anteriormente
existen-

tes no cumplirian con el obje-
tivo de disuadir y/o castigar la
violacién de algunas normas
laborales), pero consideramos
que existen tres problemas en
el nacimiento de la Sunafil.

1.Enprimerlugar,
esunerrorconceptual
grave y obvio que el

66

3. Entercer lugar, la faltade
institucionalidad, junto con la
auninexistente predictibilidad
de las sanciones crea un tre-
mendo incentivo a la corrup-
cién. Elespacio tanto para coi-
mas COmo para extorsiones se
amplia enorme-
mente cuando hay
discrecionalidad y

presupuesto de la NOEXISTE multas potencial-
nueva Sunafil se ob- REGLAMENTACION mente tan altas.

tenga de las multas QUEESTABLEZCA Se pueden corre-
que cobre. Esto crea CONCLARIDADLA  gir estos problemas
un perverso e injus- RELACIONENTRE  paralograrquelaSu-
tificadoincentivoala MULTA’!NFRACGON nafil sea una insti-
imposicionde multas YELDANO. tucién con susobje-
para beneficiar a tivoscorrectamente

quien lasimpone. Es necesario
separarel presupuestodelaSu-
nafil de los ingresos por las
multas que impone.

2. Ensegundolugar, nose
trata sélo de subir las mul-
tas, sino de establecer de

manera razonablemente

predecible qué multaco-
rrespondealagravedaddel
dano causado por la infrac-
cién.Esto no sélo se debe a un
sentidobdsicode proporciona-
lidad y justicia sino también a
consideraciones practicas.

Entendemos que no existe -
por lo menos no aun- regla-
mentacion que establezca con
claridad y predictibilidad la re-
lacién entre la multa imponi-
ble, la infraccién cometida y el
dafiooriginadoporésta, yenes-
tetemasedebenconcentrarlos
esfuerzos para una correcta y
efectiva regulacion.

alineadosy para que mejore el
cumplimiento de las regula-
ciones laborales concentran-
dose en asegurar que el cum-
plimiento seade todosynosélo
de los que son mas féciles de
regular.

ACORREGIR

Una vez mas, la reforma del
servicio civil es vital para el
buen funcionamiento de esta
nueva institucion. Finalmente,
un punto importante de la ley
esta relacionado con la
posibilidad de que la Sunafil
sea contratada por los
gobiernos regionales para la
supervision laboral en sus
zonas de accion.

Se debe poner énfasis en lo
verdaderamente importante:
contribuir a la reduccion de
infracciones laborales y
sancionarlas razonablemente
con un reglamento adecuado.

MARZ0 2013 « Visién empresarial
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> DEANIVERSARIO

CAMARA de COMERCIO
de LA LIBERTAD

Estimado asociado,
en su aniversario,
queremos recordarle
que usted es una pieza
fundamental para el
progreso economicoy
soclal de La Libertad.

Marzo 2013

dades

1C1

HOSTAL BRACAMONTE EIRL

CAMPOSOL S.A.

COLOGRAFIC S.R.L.

AGROINDUSTRIAS INKA GOLD E.LR.L.

ODONTOLASER REPRESENTACIONES Y SERVICIOS GENERALES E.L.R.L.
GRUPO EDITORIAL NORMA S.A.C.

ORALMED SERVICIOS Y REPRESENTACIONES GENERALES E.LR.L.
DIAZ PULIDO, MARQUINA PADILLA & DE LAMA ABOGADOS S.A.C.
CONTRATISTAS MISERICORDIA S.A.C.

SERVICIOS ADUANEROS SALAVERRY S.A.

NEYRA ALVARADO CARMEN OLINDA

TECSUP NO. 1

HERALDI IMPRESORES S.A.

DIVECENTER S.A.C.

SERVICIOS DE TRANSPORTES MINA S.A.C.

CREATION PERU

ITZKOVICH JAYKOV BORIS AUGUSTO

MARMOLES & GRANITOS CAZA S.A.C.

CALZADOS LINDA S.R.L.

SERVICIOS TURISTICOS CHIMU E.I.R.L.

MODIGA AUTOMOTRIZ S.R.L.

ASOCIACION DE PEQUENOS INDUSTRIALES Y ARTESANOS DE TRUJILLO
EMPRESA DE TRANSPORTE TURISTICO OLANO S.A.

BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

PRODUCTOS QUIMICOS Y AGRICOLAS S.R.L.

HIELOSNORTE S.A.C.

VILLANUEVA CARNERO JORGE LUIS

LABORATORIO DROPAKSA S.R.L.

QUIMICA SUIZA S.A.

QUIMICA SUIZA S.A.

ACADEMIA PRE-UNIVERSITARIA BETA 3 S.A.C.

SANDWICHERIA JANO'S S.R.L.

LA BARRA S.A.C.

MUNIZ, RAMIREZ, PEREZ-TAIMAN Y LUNA VICTORIA ABOG. TRUJ. SCRL
UNIVERSIDAD PRIVADA LEONARDO DA VINCI S.A.C.

ASOCIACION CENTRO DE TRANSF. TEC. A UNIVERSITARIOS SAN JOSE
ASOCIACION FONDO REGIONAL CONTRA ACCIDENTES DE TRANSITO
NUEVO HORIZONTE REGION LA LIBERTAD

INDUSTRIAS EL PRINCIPE E.L.R.L.

OLVA COURIER S.A.C.

CIRCULO SOLIDARIO

AVICOLA YUGOSLAVIA S.A.C.

CLINICA ZUTA S.A.C.

MARINE CORPORATION S.A.C.

ALCANTARA VELEZ OSCAR ALBERTO

DATA BUSINESS S.A.C.

CLINICA HOPE WELLNESS S.A.C.

ROURKE LEON CATHERINE MARIE

CAJA RURAL DE AHORRO Y CREDITO SIPAN S.A.

MERCO AVES S.A.C.

INVERSIONES NACIONALES DE TURISMO S.A.

TRANSPORTES Y SERVICIOS DEL NORTE S.A.C.

CORPORACION TURISTICA Y GASTRONOMICA S.A.C.

GRUPO PIRQA S.A.C.

ASOCIACION GASTRONOMICA DE LA LIBERTAD

COLEGIO PRIVADO MIXTO MARCELINO CHAMPAGNAT DE TRUJILLO EIRL
ATENEA EDICIONES Y REPRESENTACIONES EIRL.

NORTEK CONTRATISTAS S.A.C.

1984-03-01
1997-03-01
1997-03-01
2003-03-01
2005-03-01
2005-03-01
2007-03-01
2009-03-02
2008-03-03
1975-03-04
1991-03-04
1984-03-05
1987-03-05
1993-03-05
2003-03-05
2007-03-05
1999-03-06
2006-03-06
2008-03-06
2008-03-06
2004-03-07
1992-03-09
2007-03-09
1973-03-10
1998-03-10
2000-03-10
1999-03-12
1997-03-14
1939-03-15
1939-03-15
1993-03-15
1994-03-15
2002-03-15
1999-03-18
2008-03-18
1991-03-19

2007-03-19
2007-03-21
1990-03-22
1995-03-22
1998-03-22
2007-03-22
2009-03-24
2009-03-24
1993-03-25
2011-03-25
2010-03-26
1995-03-27
2006-03-27
1995-03-30
2000-03-30
2006-03-30
2006-03-30
2012-03-30
1995-03-31
1999-03-31
2008-03-31
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1ICP

INSTITUTO COMERCIO
Y PRODUCCION

ESTAMOS A LA VANGUARDIA
PORQUE NOS HEMOS ESPECIALIZADO EN CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DE TU EMPRESA

SERVICIOS DE CAPACITACION
PROYECTOS Y ELABORACION DE DOCUMENTOS TECNICOS

ASESORIA Y CONSULTORIA EN GESTION AMBIENTAL

WWW.ICP.ORG.PE

PON TU SEGURIDAD AMBIENTAL, SOCIAL Y EMPRESARIAL EN MANOS DE NUESTROS EXPERTOS

ceP

Asesoria, consultoria e
..... 1 ion- de estudio:
ambientales. Nuestra amplia
eXperiencia en proyectos con
empresas como GRUPO GLORIA,
GRUPO FAVRE, GRUPO FIERRO
{Destilerias— Unidas), SEDALIB;
entre offas; nos respaldan:

@

Caranra de COMERDID

i LA LIBEATAD

(«ice

cP

PROYECTDS

Asesoria en la impl ion
de los Sislemas Inlegrados de
Gestion 1S0-9001 - 1SO 14001 -
1SO 18001 - 1SO- 26000 - HACPP.
Contamos con-frabajos consolidados
en—|a—principales —organizaciones
fegionales:

Jr. Junin 454 - Trujillo
www.camaratru.or.pe

e el
consolidacién de proyectos de
inversidn. Asimismo,
elaboramos 1a documentacion
tecnica necesaria para facilitar
el mayor conocimiento de
productosy procesos:

CONTACTENOS

ce

CAPACITACION

Capacitaciones in house a
empresas e instituciones
publicas gque requieran de
Cursos y talleres que cubran las
nuevas exigencias del mercado
y, de paso, que 58 ajusten a los:
Fineamientos de su
especialidad.

icP

LABDRATORICS

Realizamos toma  de muestras y
analisis de campo y laboratorio
fisico, quinmico, metales, boldgico,
microbiologico, alimentos, aguas,
3] . -Suelg, i @
calidad —de—aire; —entre—otros.
Asimismo, monitoreamos - estos
Procesos —a fin de fevarle oS
resultados mas optimos.

icp@icp.org.pe / icp@camaratru.org.pe

Tel: 204235 - 231114 (Anx. 34 [ 35) Fax: 242888
Rpm: *682471



8 Vision empresarial « MARZO0 2013

> INSTITUCIONAL

pia

INTERNACIONAL

» "CUANDO LA MUJER DA UN PASO, TODOS AVANZAMOS".

Un importante motor
del desarrollo

En una noche de reconocimiento y celebracion, la Camara de Comercio y Produccion
de La Libertad (CCPLL) rindi6é un merecido homenaje a sus asociadas -mujeres madres,
profesionales, emprendedoras, empresarias y lideresas- por el Dia Internacional de la Mujer.

comunicaciones@

COMUNICACIONES
@ CORPORATIVAS CCPLL
camaratru.org.pe

nelmarcodelasce-

lebraciones por el

Dialnternacionalde

la Mujer, la Cdmara
deComercioyProducciéndelLa
Libertad (CCPLL) brindé un
emotivo homenaje a sus aso-
ciadas, quienes disfrutaron de
un nutrido programa en el que
destacaron actividades moti-
vadorasydereflexionacercadel
importante rol que desempe-
nanlasféminasdentrodelaso-
ciedad actual.

La presidenta de la CCPLL,
Rosario Bazan de Aranguri, tu-
voacargo las palabrasde bien-
venidaalasasistentes. Ellades-
tacdlavaliosacontribuciénque
han realizado y siguen reali-
zandovalientesmujeresen to-
doelorbeyalolargodelahis-

EL CRECIMIENTO
DE NUESTRA
REGION DEBE
TRADUCIRSE EN
OPORTUNIDADES
REALES DE
DESARROLLO PARA
LAS MUJERES.

toria para liberar a sus pares de
los terribles flagelos de la vio-
lencia psicoldgica y fisica, dis-
criminacién y sometimiento.
Asimismo, manifestd que esta
celebracién es la oportunidad
perfecta para empoderarlas a
que ejerzan su derecho de pre-
servar su dignidad como per-
sonas para que promuevan su
desarrollo integral y participen
activamenteenlaconstruccién
del futuro de sus familias y de
su sociedad.

La lider empresarial ratifico
ademas el compromiso de las
mujeres parapromoverlaequi-
dad de género. “El sector pu-
blico, privado y la sociedad ci-
vildebemos procurarjuntosque
los beneficios del crecimiento
econdmico de nuestra regién
setraduzcanenoportunidades
para la mujer, porque el pro-
greso y la seguridad de nues-
trasmujereseselprogresoyla
seguridad delasociedad”, pre-
cisé Bazan de Aranguri.

PRESIDENTA DE LA CCPLL, ROSARIO BAZAN, RECIBIO DISTINCIONES

En reconocimiento de su amplia
trayectoria como empresaria en
el sector Agroexportador, al
mando de la empresa Danper, el

Gobierno Regional de La Libertad
y la Municipalidad Provincial de
Trujillo (MPT) condecoraron a la
presidenta de la CCPLL, Rosario
Bazan de Aranguri.




+SI SE PUEDE! El auditoriodela
Camara estall6 de energias positivas
gracias al animo de nuestras invitadas.

BIENVENIDA.
Presidenta de la CCPLL
destaco las virtudes
dela mujer.

DETALLE.
Estatua
viviente
sorprendié
anuestras
asociadas
entregan-
dolesuna
rosa antes o
deiniciarla  REINADE CORAZONES. Asistentes se
ceremonia.  condecoraron unasa otras.

e - - SN

MOTIVADOR. El coach
CésarRoldaninsté alas

homenajeadas a explo- - L . L
tar sus potencialidades. DINAMICA. Nuestras invitadas interactuaron entre ellas para liberar tensiones.

> INSTITUCIONAL

El coach César Roldan abrid
elprogramadelanocheconuna
sesiondemotivacion, luegode
la cual realizé la presentacion
‘Elvalor de lamujer’. A conti-
nuacién, comenzaron las di-
namicas que permitieronalas
féminas interactuar con sus
pares y revalorar sus cualida-
des. Seguidamente, se sortea—
ron diversos premios entre las
asistentes.

Para que la noche no pierda
sumagiay entusiasmo, la pre-
sidenta de la CCPLL invitd a la
periodistaKarynade Orbegoso;
la vicerrectora de la Universi-
dad Nacional de Trujillo (UNT),
FlorLunaVictoria; larepresen-
tante de Adecco, Rosario Cis-
neros de Velazco; lagerenta fi-
nanciera de Agroindustrial
Laredo, Patricia Garzon Gomez;
y a las empresarias Maria Ne-
ciosupyGiovannaPrevost,aser
parte de una tertulia donde ca-
daunacompartid sus vivencias
personales de superacion.

Finalizado el conversatorio,
las participantes se compro-
metieron a ser la voz de aque-
llas mujeres con menos opor-
tunidades. “Las mujeres que
tenemos el privilegio de ha-

B MARZ0 2013 « Vision empresarial
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SUENO CUMPLIDO. Gladys Miyashima Arroyo,
directora ejecutiva de la Universidad Leonardo
Da Vinci fue, premiada como ‘Mujer Empresaria’.

RECONOCIMIENTO. La CCPLL condecord
como ‘Mujer Lider’ a la presidenta de Ahora -
LaLibertad, Giovanna Prevost Neciosup.

AGRADECIMIENTOS

Auspiciadores:
* Chima
Agropecuaria

* Merry's Buffet
* Gastronot

* Cogorno

* Corporacion
Lindley

* Danper

Colaboradores:
e AFP Prima

* Salén Edith
Cérdova

* Visage

e Max Planck

e Marijuan

¢ AFP Horizonte
¢ Instituto
Leonardo Da Vinci
* Big Ben

¢ |sa Torres

* Hotel Los
Conquistadores
e Pizzeria ll
Valentino

e Los Herrajes

blar, vamosahablar porlas que
no lo tienen”, indicaron.

Acontinuacién, laseforaBa-
zdn de Aranguri expuso ‘Los
retos de lamujer actual’ y des-
taco la fortaleza de cada fémi-
na para sobreponerse a las di-
ficultades. Asimismo, invocd a
lasasociadasacultivar suesen-
cia de mujeres para luego pro-
yectarse en diversos planos de
su vida.

“Démonos un tiempo a no-
sotras mismas para invertir en
nuestraeducaciény seguirem-
poderandonos”, acotdlapresi-
denta de la CCPLL.

Asimismo, recalcé que el Dia
Internacional de la Mujer sirve
para“reconocerlascapacidades
delgénerofemenino. Estacom-
probadoqueamayorequidadde
género, mayor reduccién de la
pobreza y de la violencia. Hay
una estrecha relacion entre la
violenciayladependenciaeco-
némica. Entonces, mientras
mas oportunidades tienen las
mujeres para desarrollarse y
generar sus propios recursos,

TRAYECTORIA. La conocida Maria Gonzalez
Otoya, fundadora de Mery’s Buffet, recibié la
distincién como ‘Mujer Emprendedora’.

TALENTO. La propietaria de Carteras Nasha,
Mariana Guillén Agreda, fue distinguida como
‘Mujer Promotora de la Innovacion:.

van a lograr ser mas indepen-
dientes, y por ende no victi-
mas”, subrayod.

LAS PREMIADAS

Bazén de Aranguri también
invoco a las autoridades a ge-
nerar politicas publicas paradar
mayoresoportunidadesdedes-
arrollo a las mujeres.

La ocasion también fue pro-
picia para premiar a seis desta-
cadas libertefias. Como Mujer
Empresariasedistinguidaladi-
rectora ejecutiva de la Univer—
sidad LeonardodaVinci, Gladys
Miyashima Arroyo; como Mu-
jer Lider a la presidenta de la

i

AL ESFUERZO. El reconocimiento a la ‘Mujer
Profesional’ fue para la gerente de Rimac
Seguros Trujillo, Karin Arce Enriquez.

SERVICIO. Patricia Garzon Gomez, gerente de
Agroindustrial Laredo recibi6 el premio ‘Mujer
Promotora de la Responsabilidad Social.

AsociaciondeHoteles, Restau-
rantesyAfines(Ahora)-LaLi-
bertad, Giovanna Prevost Ne-
ciosup; como  Mujer
Emprendedoraalafundadorade
Mery’s Buffets, Maria Gonza-
lez Otoya.

También se premié como Mu-
jer Promotora de la Responsa-
bilidad Social a la gerente de
Agroindustrial Laredo, Patricia
Garzon Gémez; como Mujer
Promotoradelalnnovaciénala
propietaria de Carteras Nasha,
Mariana Guillén Agreda; y co-
mo Mujer Profesional a la ge-
rente de Rimac Seguros Truji-
llo, Karin Arce Enriquez.

AMANOS LLENAS. Durante toda la noche, se sortearon numerosos regalos.



actu@lice
sus datos

P Si su empresa ha cambiado
de direccién, correo electrénico,
teléfono o representantes
legales.

p Si desea que la informacién de
la Camara (reportes econémicos,
informacién tributaria, eventos,
capacitaciones, etc.) le llegue a
sus colaboradores.

Entonces contactese con
nosotros:

@ Centro de Gestion de Asociados
231114 - Anexos 43 y 24.

www.camaratru.‘rg.pe




> ESTRATEGIA

> CAUTIVAR EN TIEMPO RECORD NO ES IMPOSIBLE.

@ @ (] v
un inversionista j omerse
Lograr todo esto en uno o dos

minutos es un auténtico desafio, asi

que tome nota de los siguientes tips
de como organizar su tiempo para

que pueda conseguir sus objetivos:

De su habilidad para presentar con concision los
puntos claves de su proyecto empresarial, dependera
que consiga o no el anhelado financiamiento.

Primera parte, la
presentacion (20% del
tiempo). Sunombre, el
nombre del proyecto y una
descripcion basica.
° Eureka! Su idea de negocio

i GABRIEL ROVAYO
es relevante, innovadora y Mt Iy e stsS e o] jgﬁ:gi%?;'(g&y del
i S e / IDEy presidente de ()
con escalabilidad. Le felici - T o e e tiempo). Explique cudl es el
to. La pregunta clave ahora , problema que quiere

es: ¢y el capital? Seguramente,
usted ya pasé la fase de las 3F
(friends, family, fools)yainasi
no completa el monto necesa-
rio paraarrancar la operacién o
para sostener su naciente em-
presa. La siguiente opcién se-
ria presentarse ante potencia-
lesinversionistas, hablarlesen
su propio idioma, cautivarlos,
levantar suinterésy generarsu
confianza en tiempo récord.
Paralograruna presentacion
eficiente, una técnica reco-
mendable es la del ‘Elevator
Pitch’ o ‘discursodelascensor’.
Imagine que entra a un eleva-

solucionar, la accién que va a
tomar y los resultados que
espera.

Tercera parte, la oferta
C.de valor (20% del
tiempo). Responda a la
pregunta: ¢por qué este
proyecto es atractivo para mis
clientes y mis inversionistas?
Si atrajo la atencién del
potencial inversionista desde
el primer segundo, el siguiente
paso sera que lo inviten al
Directorio para que presente
el proyecto con mayor detalle.

MARZO 2013

Vision empresarial

dory, justamente, seencuen- EL ‘DISCURSO DEL ASCENSOR’

tra con un potencial inversio-

nista. Tiene, paraconvencerlo, Precision, concision y El modelo de negocio 3 La humildad cuenta.

el tiempo que tome subir des- «sencillez. Hable con un -prima. Describa =L0S inversiqnistas )

de la planta baja hasta el dlti-  enguaje claro, comprensible brevemente su producto, valolran el entusiasmo y qué
. a . para una persona promedio, pero no abunde en detalles. tan ‘enamorados’ estan los

no P1so, df)nde esta reunido No use tecnicismos porque el Recuerde que, para un emprendedores de sus

el Directorio. Para ello, tome  jqyersionista pudiera no ser inversionista, es mas proyectos; sin embargo, les

en cuenta estas recomenda-  experto en esa area. Evitelas  importante conocer de donde  resulta muy desagradable
cionesbasicasque salvaransu palabras rebuscadas porque provendran los ingresos que gue usted se autodenomine
proyecto: pudiera parecer pedante. el proceso de produccion. como ‘el tnico’ o ‘el mejor”.



Yo so

cama¥a

Entrevistados del mes

CUESTIONARIO:

1. ;Qué les inspird 0 motivo a formar su empresa<
2. ;Cuantos afios tienen en el mercado?

3. ¢ A cuanto ascendio el monto de inversion con
el que iniciaron su negocio?

4. ;Qué producto o servicio ofrecen?

5. Cudl es su ventaja comparativa o qué los
distingue de la competencia?

6. ;Cudles son las fortalezas y debilidades del
rubro en el que se desenvuelven? il

B
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Tiendas Pirani
(Direccién: Jr. Ayacucho 678).

» Representante: Humberto Flores Cornejo

1. Cuando llegué de Moche a
Trujillo para estudiar
Administracion, tuve que
trabajar duro para poder
solventar mis gastos.
Entonces ingresé a trabajar en
las tiendas de ropa del centro
como almacenero y como guardian.
Después de ocho anos de haber ganado
experiencia en el rubro, y teniendo mas
conocimientos del mercado y ciertos
ahorros, mi hermano y yo decidimos
que era momento de tener nuestro

‘ COMPRAMOS

UNATIENDA
PRACTICAMENTEEN
QUIEBRAY AHORA

TENEMOS QUINCE NO
SOLOACASINOEN

CUATRO CIUDADES

MA’Sn

negocio propio y compramos una
de esas tiendas, pero la recibimos
practicamente en quiebra.

Ahora tenemos quince tiendas no sélo
acd sino en Chiclayo, Chimbote, Piura'y
Cajamarca.

Huemura
(Direccion: Av. Espafa 2419).

» Representante: Guillermo Velasquez Castro.

1.Enlos 80’s mi padre tuvo una
ferreteria que se llamaba Belcolor. Ahi
yo ayudaba, atendia a los clientes y eso
estimulé mis habilidades comerciales.

2. En enero, cumplimos 15 anos.
3.S/. 150 mil, aproximadamente.

4. El rubro ferretero es muy amplio, por
eso tenemos una gran variedad de
productos. Nosotros representamos a
las marcas mds importantes como
Phillips, 3M, ASA, Indeco, por ejemplo.

5. Mientras que las empresas con que
competimos tienen sus sedes y
almacenes en Lima, nosotros los
tenemos en las principales ciudades y
eso nos permite atender de forma mas
rapida los pedidos de toda nuestra
cartera de clientes.

Avicola AKUM LAM

(Direccion: Alfonso da Silva 784 - Urb. primavera).

» Representante: Rosa Isabel Lam.

1. Mis padres y casi toda nuestra familia
ha estado ligada al sector Avicola desde
que recuerdo. Se puede decir que el
gusto por permanecer en este rubro es
algo que ha pasado de generacién en
generacion. Hoy en dia, tenemos el
conocimiento y la experiencia que se
necesita para atender de la mejor forma
a nuestros clientes.

2. Llevamos 18 anos en el mercado.

3. Empezamos el negocio con poco mas
de S/. 5 mil.

4.Nos dedicamos a la compra y venta

“AMPLIANDO LAS HORAS DE RECEPCION
DE PEDIDOS, LOS COMPRADORES
DISPONEN DEL PRODUCTO EN EL
MOMENTO OPORTUNO

de huevos procesados al por mayor y
menor. Le vendemos a Wong a Metro, a
casi todos los chifas y restaurantes de
Trujillo en la actualidad.

2.36 anos en el mercado.
3. Pagamos S/. 40 mil por el traspaso.

4.Vendemos lineas completas de ropa
para varones, desde paiiuelos hasta
zapatos. En algunas tiendas también
tenemos vestuario para mujeres y ninos.

5. La atencion personalizada es lo que
nos diferencia de las grandes cadenas de
tiendas.

6. La Unica fortaleza que puede haber en
este rubro donde todos los productos
estan casi completamente estandariza-
dos es la capacitacién del personal. La
debilidad es que casi ya no existe
algoddn peruano.

“TENEMOS
ALMACENESEN
LAS PRINCIPALES
CIUDADES, LO

QUE NOS PERMITEN
ATENDER DE
FORMA MAS RAPIDA
LOS PEDIDOS

DE NUESTROS
CLIENTES

6. La fortaleza es que el pais estd en
desarrollo y construye mas. La limita-
cion es que los competidores mas
grandes del rubro han sido comprados
por empresas extranjeras, lo cual en
ciertos aspectos pone a los mas
pequerios en desventaja.

5.Lo que mas nos diferencia de nuestros
competidores es el horario de atencion,
que en nuestro caso es bastante flexible
y trata de adaptarse al maximo a las
necesidades de nuestros clientes.
Ampliando las horas de recepcion de
pedidos, nuestros compradores se
sienten mds satisfechos porque pueden
disponer del producto en el momento
oportuno.

6. Una fortaleza es que el huevo es un
producto de consumo diario, que
ademads de ser nutritivo tiene un costo
bastante bajo en comparacion con otros
alimentos de igual o menor valor, esas
caracteristicas lo convierten en un
producto de alta demanda en todos los
estratos sociales. La debilidad del sector
es que los precios son muy cambiantes y
nos exponen a pérdidas.



Hotel Korianka

(Direccion: Jr. Independencia 808).

» Representante: Linda Medina Campos.

1.Lo que nos motivé a formar la
empresa fue basicamente el potencial
del sector Turismo en Trujillo y el
creciente flujo de visitantes. No
teniamos experiencia, empezamos de
cero, pero nos ha ido muy bien pues
hemos sido perseverantes.

2. El hotel viene funcionando 7 anos.

3. Empezamos este sueno con el monto
de S/. 87 mil para la compra del terreno.
Luego, invertimos USS 350 mil mds
para la edificacién y decoracion inicial
del local.

“TENEMOS SATISFECHOS ANUES-
TROS TRABAJADORES PARA QUE ESA
SATISFACCION SE VEA REFLEJADAEN
EL BUEN TRATO AL PUBLICO

4. Nuestro servicio es esmerado tanto
para turistas nacionales como para
visitantes extranjeros.

> NUESTROS

5. Nosotros hemos optado por la ventaja
de la calidad del servicio. Apostamos por
la recomendacién de nuestros propios
clientes; es decir, lo que se conoce como
el marketing de ‘boca aboca’. Para
poder hacerlo primero tenemos
satisfechos a nuestros trabajadores,
pues esa satisfaccion se ve reflejada en
el buen trato al publico.

6. La fortaleza del rubro es que la nueva
competencia que surge cada dia nos
impulsa a continuar innovando para
captar huéspedes. La debilidad es que
somos un sector al que le falta cohesion,
aunque Ultimamente vemos esfuerzos
de la Camara por superar esto.

Sociedad de Auditoria
Jiménezy Asociados

(Direccion: Av. Mansiche 1131).

» Representante: Edilberto Jiménez Benites.

1.La sociedad ahora la conformamos
cinco contadores, pero al comienzo sélo
fuimos un companiero de la universidad
y yo. Ambos contabamos con experien-
cia en nuestro campo y decidimos
juntarnos para brindar el servicio de
auditoria, una funcién que requiere de
capacitacion constante.

2. Tenemos 20 anos de experiencia.

3. Empezamos con un capital de S/. 6 mil.

4. Nuestro servicio consiste en realizar
examenes de auditoria de los estados
financieros a distintas empresas 'y
evaluar su sistema de control interno.
Las auditorias poseen estandares
internacionales.

5.En el Colegio de Contado-

de auditoria, de las cuales,
hay 25 activas en promedio;
de este grupo, sélo 10 estamos
en continuo trabajo. Nosotros
hemos logrado incursionar bastante en
el sector publico y financiero.

6. La fortaleza es que hoy el concepto de
auditoria ha cambiado. Antes se
consideraba que sélo servia para

‘ANTES SE
CREIAQUE

LAS AUDITORIAS SOLO
res se registran 50 sociedades SERIANEY/S (ol
ERRORES.AHORASE K&
SABE QUE TAMBIEN
PREVIENEN

RIESGOS”

detectar errores. Ahora se sabe que
también sirve para prevenir riesgos y dar
oportunidades de mejora. La debilidad
es que aiin hay empresas que no le dan
la importancia debida a las auditorias.

Representacionesy
Servicios Técnicos
América

(Direccién: Av. Mansiche 1131).

» Representante: Victor Vasquez Sevilla.

1. Trabajé durante 27 afios como
vendedor en una empresa dedicada a la
comercializacién de maquinaria pesada,
hasta que Fujimori decretd la libre
importacion de equipos, lo que produjo
la caida de nuestras ventas, entonces
pensé que ya habia dado gran parte de
mi vida a esa corporacion y que era
momento de trabajar por mi cuenta.

2. Acabamos de cumplir 20 arios el
ultimo 25 de febrero.

3. Lainversion inicial fue USS 18 mil.

4. Nuestra actividad es rehabilitar
maquinarias de las mineras, agroindus-
triales y otros sectores. Nos hemos
convertido en la tercera opcion del
mercado, la mas econémica en compa-
racion con el distribuidor exclusivo y la
mas segura que la de los informales.

“ESTAEMPRESAES
COMO UN SUENO
CUMPLIDO. CADA DIA
VAMOS APRENDIENDO

MASY AHORA
TENEMOS UNA
CAPACIDAD DE
RESPUESTA MAS
EFECTIVA

5. Nos esforzamos para acortar los
tiempos de reparacion de las maquinas

6. La fortaleza es que en el rubro hay
empresas con muchos anos de expe-
riencia en el mercado. La debilidad es
que para brindar el servicio depende-
mos de repuestos y eso a veces genera
retrasos.
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Instituto Superior
Tecnologico
Los Libertadores

(Direccion: Av. Inca Paulo, 199 -
Urb. Santa Maria).

» Representante:
Elizabeth Vargas Machuca Sanchez.

1. Mi esposo Jorge Castro Harrison, era
docente y también fue viceministro de

Educacién. El se fue a Lima a realizar sus

estudios de postgrado y al regresar se
dio cuenta de que en Trujillo no habia la
oferta de institutos de educacién
superior que necesitaba una ciudad en
crecimiento.

“LOS DEMAS INSTITUTOS SOLO DAN
CONOCIMIENTOS, PERO NOSOTROS
FORMAMOS PROFESIONALES DEL
FUTURO CON VALORES MORALES

2. Tenemos 33 anos.

3. Nuestra inversion inicial fue
de USS 2 mil.

4. Contamos con las carreras de
Contabilidad, Prétesis Dental y
Enfermeria Técnica. Cada especialidad
tiene una duracion de tres afnos.

5. En las tres carreras tenemos mas de
250 alumnos. A todos ellos les
inculcamos principios y valores
cristianos. Nosotros creemos que los
profesionales del futuro deben no sélo
tener una buena formacién académica,
sino también ética y moral.

6. Gracias al actual crecimiento
econémico, mas ciudadanos acceden a
la educacidén. La debilidad del sector es
que aun falta implementar carreras
acordes con las nuevas demandas del
mercado.

Art Decor

(Direccion: Av. Juan Pablo 11, 1201).

» Representante:
Maria Elena Mesones Corvera de Gavilan.

1. La familia de mi esposo tenia
negocios de muebleria y decoracién
en Lima, ciudad en la que vivimos por
algln tiempo. Durante una de
nuestras visitas a Trujillo nos percata-
mos de que aca no existian esas
tiendas especializadas que ya habian
en la capital.

2. El negocio tiene 19 anos.

3. Empezamos con muy poco, casi
USS 5 mil.

“ADEMAS
DE ESMERAR-
NOS EN LA FABRICA-
CION DE LOS MUEBLES,
NOS ESFORZAMOS EN
CAPACITARANUESTROS »-
TRABAJADORES 1

4. Fabricamos y vendemos muebles,
comedores y dormitorios a la medida.
También los entregamos a domicilio.

5. Ademas de esmerarnos en la fabrica-
cién y acabado de los muebles, nos
esforzamos por mantener capacitados a
nuestros colaboradores para que puedan

- S
asesorar eficazmente a nuestros
clientes.

6.La fortaleza es que damos trabajo a la
gran cantidad de artesanos que hay
alrededor de Trujillo en lo que es pintura,
carpinteria y tapicerfa. La debilidad es
que algunos artesanos no son cumplidos.

Graphic Color

(Direccion: Av. Nicolas de Piérola 1080).

» Representante: Isabel Valdivieso Plasencia.

1. Mi esposo trabajé durante quince
anos en el rubro de las imprentas.
Luego de eso viajamos al extranjero
para trabajar, alla pudimos ahorrar un
poco de dinero y cuando regresamos a
Trujillo quisimos invertir en un negocio
propio. Optamos por el drea grafica
porque ya tenfamos experiencia y
podiamos comprar las maquinas
necesarias para hacer un buen trabajo.

2. Laempresa tiene 12 anos.
3. El capital inicial fue de USS 40 mil.

4. La empresa brinda el servicio

“LAIMPRESORA OFFSET MAS
GRANDE QUE TENEMOSES
PREFERIDA POR SU FORMATO Y
PORQUE IMPRIME MAS RAPIDO

completo de pre-prensa, prensay post-
prensa. Incluye el diseno de las piezas
graficas, la impresién, barnizado,
compaginado o engrapado y plastifica-

do. Muchos de estos servicios sélo 1o
tienen muy pocos negocios de este
rubro en nuestra ciudad.

5. La impresora Offset mas grande que
tenemos es una Rolland Miehle,
preferida por su formato y también
porque imprime cuatro colores alavez,
permitiendo asi que los tiempos de
impresion se acorten. El publico nos
prefiere también por la calidad de
nuestros acabados.

6. La ventaja es que la empresa forma
parte de la Asociacion Grafica Empresa-
rial del Norte (Agen), donde recibimos
cursos de actualizacién en temas
relacionados a nuestro rubro. El aspecto
negativo es que no tenemos facilidad
para acceder a la tecnologia en general,
debemos traer equipos de fuera.



Libreria SBS

(Direccion: Mall Aventura Plaza).

» Representante:
Vicente Zevallos Vargas- Machuca.

1. Cuando la libreria llegé al Pert sdlo
existia en la capital, recién anos después
comenzd la descentralizacion a las
provincias. Trujillo fue una de las
primeras en contar con un local fuera de
Lima porque en ese momento ya
podriamos vislumbrar un importante
potencial de crecimiento, lo cual hemos
ido comprobando con el paso de los afios.

2. Estamos 11 afios en Trujillo.

3. El capital inicial debid estar por los
USS 80 mil.

ACOMPRAR LIBROS ORIGINALES.
AHORA LEE MASY LOS PRECIOS HAN
BAJADO”

4. SOmMOoS Una empresa en expansion
dedicada a la difusién de contenidos
-principalmente formativos- para el
publico en general.

> NUESTROS

5. Somos distribuidores mayoristas y
minoristas, somos una editorial en
crecimiento, somos importadoresy
cadena de librerias. Nuestra competen-
cia directa siempre carece de una de
estas actividades.

6. La fortaleza es que la gente ahora esta
mas concienciada a comprar libros
originales. Ahora lee mésy las editoria-
les han bajado sus precios, pues hay mas
disponibilidad de dinero. La debilidad
radica en que no se difunde mas el
habito de la lectura a través de concursos
literarios o de ferias, pues falta apoyo
estatal.

Editorial ElOvalo-
Productos El Parque

(Direccion: Av. Pablo Casals Mz. LL Lote 45.
Urb Los Cedros).

» Representante: Fernando Kcomt.

1. Observamos que si bien habian
grandes empresas en el rubro, todos los
cuadernos eran delgados, no duraban
mucho. Asi se cred el cuaderno con hoja
mds gruesa y cocido al alambre, con el
lomo pegado con cola caliente. Es mas
artesanal pero de mejor calidad.

2. Llevamos 26 anos haciendo produc-
tos gréficos de calidad.

3. Comenzamos con un capital de
USS 40 mil.

4. Somos una empresa trujillana
especializada en el diseno,
produccién y distribucién de
productos de papeleria
escolar, universitaria, para
oficina y para uso personal.

“VARIAS
EMPRESAS NOS
IMITAN, INCLUSO
AQUELLAS QUE SON
MAS GRANDES QUE

NOSOTROS. ESONOS

5. Usamos tintas certificadas
por la Euronorma. Todos
nuestros productos son ecolégicos
para evitar que al nifno le hagan dano.
Tenemos una amplia gama de mas de
600 productos.

6. La ventaja es que dia a dia se necesi-
tan mas formas para ensenarle al nifo a

DAMUCHA
SATISFACCION

aprender, siempre hay una nueva
necesidad para seguir creando. La
debilidad es que falta de apoyo por parte
del Gobierno en la normatividad para las
pequenas empresas.

Restaurante
Los Herrajes

(Direccion: Av. 9 de Octubre 893 - Las Quintanas).

» Representante: Alcides Goicochea.

1. Fue una idea familiar. Teniamos ese
espiritu para poder desarrollar una
actividad independiente y vimos la
oportunidad para hacerlo.

2. Estamos en el mercado 16 anos.
3. Empezamos con S/. 30 mil.

4. Nos dedicamos a la preparacion y
venta de comida. Pero en realidad vamos
mucho mas alld, porque desde hace
algtin tiempo también cultivamos
muchos de los insumos con los cuales

preparamos nuestros platillos, lo que nos
permite garantizar la calidad de la
comida que ofrecemos.

5. Lo que nos diferenciaba al comienzo
fue el deseo de dar un buen servicio.

Hoy, nuestra ventaja es que usamos
productos organicos como el limon, el aji
mochero o la yuca. El plus no empieza en
los fogones, sino en el campo.

“HOY, NUESTRA
VENTAJAES QUE
USAMOS INSUMOS
ORGANICOS COMO EL

LIMON, AJIMOCHERO
OLAYUCA PARA
ELABORAR NUESTROS
DIVERSOS PLATILLOS

>

6. La fortaleza es que nuestra cocina es
cada dia mas famosa y tiende a continuar
expandiéndose gracias al trabajo que han
contintan realizando nuestros cocine-
r0s, eso hace que el potencial de los
restaurantes peruanos sea muy grande.
La debilidad es que todavia no estamos
aprovechando todos los insumos que
tenemos y no estamos revalorando lo
nuestro.
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OPORTUNIDAD

> LAS COMPRAS PUBLICAS SON UNA GRAN OPORTUNIDAD DE NEGOCIO, SEPA COMO APROVECHARLAS.

*Quiero ser proveedor
élQel Estado! P

En el 2012, las contrataciones del Estado
superaron los S/. 1.500 millones
solo en La Libertad.

El registro de participantes
en un proceso de se eccion
(compra publica)

Para el caso de las Licitaciones Publicas, Concursos Publicos (servicios) y
Adjudicaciones Directas, la convocatoria es desde el dia siguiente de su
publicacion en el Seace hasta un dia después de la etapa de integracion de las

bases; y para las Adjudicaciones de Menor Cuantia hasta un dia antes de la
presentacion de las propuestas, teniendo en cuenta los siguientes pasos:

 MARZO

El proveedor, persona natural o juridica Para registrarse debe 3 La entidad tiene la obligacion
debe inscribirse o registrarse como acercarse a la entidad y de entregarle una constancia o
participante, lo que le permitira ejercitar sus pagar su derecho de certificacion de inscripcion.
derechos durante el tramite del proceso. acuerdo a lo que

establece las bases y

cumplir con presentar
su RNP y no estar
inhabilitado de
contratar con el Estado.

Vision empresarial




La politica de contrataciones
publicas y la participacion del
sector privado en la region

; ‘ La politica de contrataciones del Estado peruano esta en
funcion de lo que establece la Ley de Contrataciones
del Estado, quedando su reglamentacion establecida por
el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), en coordina-
cién con el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (Osce). La Ley de Contrataciones del Estado (D.
Legislativo 1017 y su Reglamento) cuenta con un capitulo el
cual tiene por objeto regular el procedimiento para las
contrataciones de bienes, servicios y obras, a través del
Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (Seace).

La finalidad del Seace es
constituirse en una herramienta
® de publicidad de los diversos

procesos de seleccion
orientada a desarrollar una
politica de transparencia en la
gestion publica. En ese sentido,
todas las entidades del Estado
tienen la obligacion de publicar en el Seace su Plan
Anual de Contrataciones, asi como todas las fases del
proceso de seleccion; asi, los proveedores, postores y

de hacer negocio e incremen-

ciudadanos en general pueden acceder a la informa-
cién sobre: équé compra el Estado?, éa quién le
compra?, éen qué condiciones y a qué precio?

tarlacompetitividad y produc-
tividad regional. De otro lado,
eselcontexto perfecto paraque
el sector publico contribuyaala
transparenciay eficacia (enca-
lidad y precio) del sistema de
contrataciones del Estado.
Pero mas alld de los procedi-
mientos legales y las formali-
dades, serequiereconocerlalé-
gica de la contratacion publica,

e ——. cional, regior}alylocal), elmis- ‘ ‘ elaspecto formal delExpediente
Profesor UNT/UPN; moquesehaidoincrementan- de Contratacién, que para el
Eseg%%?lhsltﬁrcla do en los tltimos afios gracias empresarioeslaPropuestaTéc-
alosbeneficios del crecimien-  EL ESTADO ES EL nica y Propuesta Econdmica
to del pais. PRINCIPAL reuniendo todas las exigencias
Para el caso de laregién La  COMPRADOR A que establecen las bases admi-
ara los empresarios, Libertad, enel2010,lascom-  NIVEL NACIONAL nistrativas del Proceso de Se-
productoresdebien-  pras publicas ascendieron a PQOR EL leccién, en suma un proveedor
es, serviciosycons-  S/.994'881.461; enel2011, se-  PRESUPUESTO bien informado tiene mayores
tructores de obras es  gunelreportedel SistemaElec- QUE MANEJAEN posibilidades de éxito.
importanteidentificarsumer-  trénico de Contratacionesdel  SUSTRES
cado objetivo, (demanda in-  Estado (Seace), las compras  N|VELES DE EFICIENCIAY CALIDAD
ternay externa). Ese mercado  publicas ascendieron a  GORIERNO. En la regién La Libertad ur-

estdintegrado poragentes pri-
vadosopublicos. Estosultimos
son poco conocidos o generan
desconfianzaparalos pequenos
y medianos empresarios que
desconocen delasoportunida-
des de las compras publicas en
especial en la region.
ElEstadoeselprincipalcom-
prador a nivel nacional por el
presupuestoque manejaensus
tres niveles de gobierno (na-

S/.1.180'276.284; y paraelafio
2012, lascompras fueron supe-
riores a S/. 1.500 millones. En
tanto, enelambitonacional, las
comprasascendierona$/. 23 mil
millones.

Dichas cifras demuestran un
incremento sostenidode lain-
version publicaen bienes, ser-
vicios y obras que merecen la
mayor participacion del sector
privado como oportunidades

ge diversificar la participacion
del sector privado en la con-
trataciénestatal, afindelograr
promover lamayor competiti-
vidady productividad de bien-
esy servicios que deben ser de
calidad no solo para los priva-
dos, sino también para el Es-
tado que requiere urgente-
mente atender la demanda de
calidad y eficiencia en la pres-
tacion de sus servicios.
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» LA GRAN ASPIRACION EMPRESARIAL SOBRE LOS COLABORADORES.

De valores
corporativos a
conductas reales

n los dltimos cinco
anos, he participa-
doenlaformulacién
de muchos planes
estratégicos de empresas de
diferentes sectores empresa-
riales. Uno de los temas cru-
ciales en estos procesos siem-
pre ha sido la definicién de los
‘valores corporativos’ base de
la formulacién de la vision, la
misiénylaculturaempresarial;
asi como de nuestra forma de
actuar conclientes, proveedo-
res,accionistasyengeneralcon
todos los grupos de interés de
la empresa.
Enrealidad, la gran
aspiracién em-
presarial es que
todos los cola-
boradores inte-
rioricen los valo-
resy los pongan en practicaen
todas sus acciones diarias.
No obstante, la forma
de comunicar
los mismos

MANUEL PONCE
POLANCO
Director de
Partner Consulting

limitadoaimprimiromos-

trar los valores y una bre-
ve definicién con el fin de
que todo el personallos lea, los
aprenday los practique.

Y aqui es donde surge lagran
interrogante: jcudles son las
conductasrealesdenuestrosco-
laboradoresquenosvan amos-
trar que el valor estd siendo
puesto en préctica? Hoy, enlos
procesos de planeamiento es-
tratégico, invertimosvariasho-
rasde trabajo, primero, en va-
lidar los valores corporativos y
luego en formular las conduc-

VALORES [ > CONDUCTAS [ >

METAS :

tasreales especificas que seran
comunicadasyfomentadas por
los lideres de la organizacion.

Para conseguir que los valo-
res tengan un significadoreal y
seanlabasedeunavisiéncom-
partida; lasempresasdebenre-
compensar a las personas que
los ponen en practicay casti-
gar a quienes no lo hacen. De
estaformalasprobabilidadesde
éxito serdn mayores.

Loscolaboradoresdeben ob-
servary sentir que la empresa
vive sus valores de forma in-
tensa y ellos al ser parte de la
empresa se sienten compro-
metidos a seguirlos. Mientras
elindicedesatisfacciéndenues-
tros colaboradores mejore; la
probabilidaddelogrodelosob-
jetivos empresariales también
lo hara.

Las discusiones durante la
formulacién de estas conduc-
tas son riquisimas y bien valen
lapenadefinirlasbien, fomen-
tarlasycomunicarlasatodoslos
niveles de la organizacion.

........................................ > OBJETIVOS



Bazan se reunio con congresista Angulo
para abordar problematica regional

- ! ~ T
S — OAENTE ANGULS Auvarer

CongrmiaTs or s Lertag

or cada 1.000 asegura-
Pdos a EsSalud en nues-
traciudad, existe menos
de una cama en los hospita-
les, 1o que pone en evidencia
las serias deficiencias del sis-
tema, indicd la presidenta de
la CCPLL, Rosario Bazan de
Arangurl.
Durante la reunién convo-
cadapor el congresista Rober-
to Angulo para conocer los

principales problemas que
aquejan a la region, la presi-
denta del gremio empresarial
liberteno sefiald que el mejo-
ramiento del sistema de salud
debedeclararsedeinterés prio-
ritario, pues la atencién defi-
ciente a la que a diario estan
expuestosmilesde trabajado-
res, impacta negativamente
en su calidad de vida y en la
competitividad de las empre-
sas.

MESA DE TRABAJO.
Representantes de las
principales instituciones
de la regjon se reunieron
para identificar
debilidadesde La
Libertad que merecen
atencion.

Continuan charlas magistralesdela
CCPLL para los alumnos del Senati

Mésde200alumnosdelases-
pecialidadesde Administracién
de Empresas y Agroindustria
del Senati se concentraron en
el auditorio principal de la Ca-
marade Comercioy Produccion
de La Libertad (CCPLL), donde
la gerente de la Agroindustrial
Laredo, Patricia Garzén Gémez,
compartid con ellos su expe-
riencia de éxito en el mundo de
los negocios.

La charla magistral giré en
torno a dos videos: uno de Ste-
ve Jobs y otro de Gastén Acu-
rio, ambos resaltaron que para
tener éxito en la vida hay que
ser visionarios.

“Elobjetivo de este progra-
ma es que los jovenes conoz-

COMPARTIENDO
EXPERIENCIAS.
Estudiantes del Senati
agradecieron a Patricia
Garzénporla
motivadora conferencia
brindada.

can experiencias de vida de
personas que estén trabajan-
do sobre todo a nivel geren-
cial, y que éstas les sirvan co-
MO pauta para conseguir sus
objetivoscuandoegresende su

centro de estudios”, indicé

Garzén Gémez.

)

> ENACCION

SBSy CCPLL
dictarontaller
de capacitacion
para el sector
financiero

LaSuperintendenciade
Banca, Seguros y AFP
(SBS) realizé en la Cama-
ra de Comercio de La Li-
bertad (CCPLL)un tallerde
capacitacién -al cual asis-
tieron mas de 200 ejecu-
tivos-, con el objetivo de
difundirlosalcanceslaLey
2988, norma que busca
transparentarlainforma-
ciénquerecibenlosclien-
tes de las entidades ban-
carias y afines

7y

TRANSPARENCIA. Ejecutivos
deben brindar informacion
oportuna a los usuarios.

“Ellleno total del audi-
torio demuestra que hay
un notable interés no so-
lamentedelosbancos, si-
no también de las cajas
municipales y rurales por
capacitarasusempleados
para que puedan brindar
un mejor servicio a los
usuarios”, destacdel pre-
sidente del Comité Gre-
mial de Empresas Banca-
riasy Administradoras de
Fondos de Pensiones
(AFP) de la CCPLL, Silvio
Dragunsky Genkin.
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Entregaron terreno donde se construira
el Centro Empresarial del Norte

1 | terreno de aproxima-
— damente 30 hectéareas
A4 dondelaCamarade Co-
mercioy Produccién de La Li-
bertad (CCPLL) construira el
Centro Empresarial que aspi-
ra a convertirse en el mds
grande del pais, fue entrega-
do el ultimo 28 de febrero.
“Nos hemos puesto un pla-
zo de no mas de dos afios para
ejecutar la primera etapa del
CentroEmpresarial. Conelpre-
supuesto de aproximadamen-
te USS 2 millones con que con-

tamosactualmentevamosaco-
locar el grass y las losas nece-
sarias donde luego se instala-
ranlosauditoriosmoviles, entre
otrasobrascomplementarias”,
puntualizé Bazan de Aranguri.

ElfuturoCentroEmpresarial
seraelescenariode eventosno
solamente locales sino tam-
bién nacionales e internacio-
nales; en consecuencia, per-
mitird aprovechar mejor los
Tratadosde Libre Comerciovi-
gentes, subray¢ la presidenta

PASO ADELANTE.
Ceremonia de entrega se
realiz6 con la presencia
de diversos empresarios,
quienes destacaron los
beneficios que traerd a
los liberterios la
construccion de este
recinto.

de la CCPLL.

Ahora-La Libertady la CCPLL
se unen para luchar contra
lainseguridad ciudadana

LapresidentadelaCamarade
ComercioyProducciéndelLaLi-
bertad (CCPLL), Rosario Bazan
de Aranguri, respaldd la inicia-
tiva de los empresarios de la
Asociacion de Hoteles, Res-
taurantes y Afines (Ahora-La
Libertad) quienes reclamaron
una mayor atencion del Esta-
do para frenar la 'ola' delin-
cuencialquevieneafectandoal
sector Turismo a tal punto de
poner en riesgo el crecimien-

HABLO FUERTE.
Presidenta de la CCPLL
pidi6 a las autoridades
asumir surol de lucha
contra la delincuencia
de manera efectiva.

to que ha experimentado du-
rante los tltimos anos.

Bazan de Aranguri apoyo la
iniciativa de la presidenta de
Ahora La Libertad, Giovanna
Prevost Neciosup, de formali-
Zar y ejercer un mayor control
del servicio de taxi.

A su turno, el gerente regio-
nal de Turismo, Bernardo Alva
Pérez, también avald la pro-
puesta de una mayor fiscaliza-
ciénal servicio de taxi. “Felici-
tolainiciativaporquehoyendia,
tomar un taxi se ha convertido
enunaruletarusa, no sabemos
lo que nos pueda pasar”, indi-
6 la autoridad.

Murgia expuso
suPlande
Inversiones 2013
enlaCCPLL

{

INTERES. Empresarios asistieron
al evento para conocer cuales son
los proyectos que priorizara la
regién en este afio.

La region requiere de
aproximadamente S/. 15
mil millones paracubrir la
brecha en infraestructura
socialy productivaduran-
te los préximos diez afios,
senald el presidente re-
gional de La Libertad, Jo-
sé MurgiaZannier, duran-
te la presentacion de su
Plan de Inversiones 2013.

“Esto quiere decir que
necesitamos en promedio
S/. 15 mil millones anua-
les, lo que rebasa larga-
mentelasrealescapacida-
des de inversion del
Estado. Asi surge la nece-
sidad de convocar al sec-
torprivado paraacelerarlos
procesos de inversion en
infraestructura, mediante
los mecanismos de Aso-
ciacién Publica-Privada
que hoy establece la ley”,
subray6 Murgia Zannier.

A su turno, la presiden-
tadelaCCPLL, RosarioBa-
zan de Aranguri, solicitd
que este tipo de reuniones
serepita por lo menos dos
veces mas durante el afio,
enarasde transparentarla
gestion publica.



Firman convenio para mejorar
la calidad de la Educacion

LaLibertad se convirtidenla
primera regién del pais donde
se firma un convenio triparti-
todecooperaciéninterinstitu-
cional, cuyo principal objetivo
esmejorarlacalidad delaedu-
caciéonque seimparteennues-
tros centros de formacion.

El presidente del Gobierno
Regional de La Libertad, José
Murgia Zannier; la presidenta
de la Camara de Comercio de
La Libertad (CCPLL), Rosario
Bazéan de Aranguri; y la presi-
dentadelInstituto Peruano de
Evaluacion, Acreditaciény Cer-
tificacién de la Calidad de la

Educacién Bésica (Ipeba), Pe-
regrina Morgan Lora, repre-
sentantesdelas tres entidades
firmantes del convenio, se
comprometieron a elaborar y
aplicar un plan de trabajo que
les permita alcanzar los obje-
tivos propuestos.

“El desafio es muy grandey
tiene caracter de urgencia por-
que esta relacionado con ele-
var las metasde calidad educa-
tiva de la region. Para lograr
dicho objetivo, es fundamen-
tal la participacién del empre-
sariado.”, resalté Bazan de
Aranguri.

)

HISTORICO. Enla
CCPLLsefirméel
primer convenio
interinstitucional para
mejorar la ensefianza
tanto en escuelas como
eninstituciones de
educacién superior.

Presentaron novedosa técnica de cultivo
de arroz para ahorrar agua

Conlafinalidad debrindaral-
ternativas de solucién ala pro-
blematica del golpeado sector
arrocero de la region, el Insti-
tuto de Comercioy Produccion
(ICP) de la Camara de Comer-
cioy Produccién de La Libertad
(CCPLL), realizé laconferencia
denominada 'Técnica de riego
con secas intermitentes en el
cultivo de arroz para el control
vectorial de la malaria y otras
enfermedades'.

INVESTIGADORA.
Carmen Cruzgané el
premio a la Creatividad
Empresarial 2012 que
otorga laUPC.

La ponencia estuvo a cargo
de la destacada bidloga Car-
men Cruz Gamboa, quien ex-
puso los resultados de esta
beneficiosatécnicaderiegoen
elcultivodearroz, que permite
ademas de ahorrar hasta el
30% de agua, mejorar el ren—
dimiento del suelo, disminuir
las plagas propias de este
sembrio, asi como la cantidad
dezancudosque transmiten la
malaria.

> ENACCION

SBS informd
sobre nuevo
esquemade
comisiones
en lasAFP

LaSuperintendenciade
Bancay Seguros (SBS) en
coordinacion con la Ca-
mara de Comercio y Pro-
duccién de La Libertad
(CCPLL), convocd una
charlainformativadein-
greso libre en la que se
dieronaconocerlos prin-
cipales aspectos del nue—
vo esquema de cobro de
comisiones de las AFP.

INFORMACION. Trabajadores
recibieron orientacion para
elegir el esquema de comision
mas conveniente.

Elobjetivo de la confe-
rencia fue lograr que los
trabajadores tomen una
decision informada y
oportuna al elegir la co-
mision que les reportara
mayores beneficios eco-
némicos a largo plazo.

El presidente del Co-
mité Gremial de Empre-
sas bancariasy AFP y ad-
ministrador de AFP
Integra en Trujillo, Silvio
Dragunsky Genkin, des-
tacélaimportanciade es-
te tipo de eventos, pues
estan dirigidos a orientar
a los trabajadores liber-
tenosen general sin nin-
gun costo.
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, NUESTROS

El MBA Internacional de la UPN abre
un mundo de posibilidades laborales

Alfinalizar la maestria, los profesionales estaran capacitados para
trabajar eficazmente en equipo y dirigir a sus colaboradores.

La Escuela de Postgrado y Estudios
Continuos Universidad Privada del
Norte (UPN), siempre atenta a las
necesidades del exigente mercado
laboral actual, presenta a la comunidad
de profesionales libertefios una
Maestria Ejecutiva en Administracion-
MBA Internacional, la misma que

Marsa recibe
premio por buenas
practicas laborales

Minera logro certificacion
ABE de la Asociacion de
Buenos Empleadores.

E n reconocimiento a sus buenas
practicas laborales, Minera Aurifera
Retamas S.A (MARSA) fue distinguida
certificacion ABE de la Asociacion de
Buenos Empleadores a mediados de
marzo en las instalaciones de la Camara
de Comercio Americana del Pert
(AMCHAM).

“Somos una empresa minera peruana
reconocida por nuestro trabajo social-
mente responsable en beneficio de las
poblaciones aledanas a nuestras
operacionesy de nuestros propios
trabajadores. Nuestros colaboradores
son respetados, motivados y se
encuentran alineados y comprometidos

comenzara dictarse a partir del préximo
27 de abril.

Entre los beneficios que ofrece la
Escuela de Postgrado y Estudios
Continuos de la UNP a sus estudiantes,
destacan la posibilidad de contar con
docentes experimentados y con un
amplio reconocimiento en sus respecti-
vas areas, asi como ser parte de una
extensa red de universidades interna-
cionales, lo cual les abre las puertas para
obtener una doble titulacién.

“E180% de nuestros alumnos, mientras
esta estudiando, obtienen ascensos y
mayores ingresos, pues justamente las
competencias que van adquiriendo:
como manejo de personal, una vision
estratégica y conocimientos en temas
de finanzas y contabilidad, lo ayudan a
tomar decisiones mas acertadas”,
precisé Tairi Rullier Pérez, directora
académica de la Escuela de Postgrado.

ASOLUIACION
BUENGS EMP,

con la misién y visién de la empresa”,
sostuvo Augusto Eguiguren, Gerente de
Gestion Humana de MARSA tras recibir
el premio.

ABE surgié como una iniciativa privada
de Responsabilidad Social sin fines de
lucro promovida por AMCHAM, entidad
privada con mds de 40 afios de funda-
Cién, y que actualmente cuenta con casi
600 agremiados, entre corporaciones
nacionalesy de diversas partes del
mundo. Para ser parte de esta organiza-
cién se deben cumplir requisitos como:
pagar puntualmente a los trabajadores,
otorgarles beneficios laborales y contar
con un sistema de evaluacion.

APP premi6 ala
concesionaria trujillana mas
antigua del norte del pais.

Reconocimiento
a la constancia y
a la calidad para
Mannucci

H ace casi 82 anos, en pleno
centro de Trujillo, nacié la
que con el pasar del tiempo se
convertiria en una de las empre-
sas mads representativas y
tradicionales de la regién en el
sector automotriz, nos referimos
por supuesto a Mannucci Diesel
la misma
que el
Ultimo 16 de
enero fue
premiada en
Lima como
la concesio-
naria mas
antigua del
norte del
pais.

El presiden-—
tedela
Asociacion
Automotriz del Peri (AAP),
Edwin Derteano, en el marco del
II Encuentro Automotor 2013, fue
el encargado de hacer entrega del
premio a la concesionaria mas
antigua del norte del pais a
Ranieri Mannucci Tapia, gerente
general de Mannucci Diesel.

“Nos sentimos complacidos de
que la AAP, que es la mas antigua
de su rubro en Latinoamérica, nos
haya premiado en un evento tan
importante, que no solamente ha
reunido a expertos nacionales
sino también de paises como
Brasil, Ecuador, Colombiay
Paraguay, que nos han hablado de
las perspectivas auspiciosas en el
sector”, sostuvo Mannucci Tapia.
El gerente general de Mannucci
Diesel también destacd que dos de
los pilares fundamentales que han
mantenido a la empresa vigente
durante mas de ocho décadas, han
sido la dedicacién y el compromi-
SO con sus colaboradores.




> ASU SERVICIO

> SERVICIO DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE LA LIBERTAD.

Solucion de controversias:
ahorratiempoy dinero

Nuestro centro
especializado
es el primero
con certifica-
cion ISO
9001:2008,
ademas cuenta
con las tarifas
mas bajas del
mercado.

"\‘!

Materias que
comunmente
se atienden:

» Indemnizacion por
dafios y perjuicios.

» Contrataciones
con el Estado

» Obligacion de dar
sumas de dinero.

» Desalojos.

» Temas de familia:
alimentos, tenencia y
régimen de visitas.

comunicaciones@
camaratru.org.pe

COMUNICACIONES

@ CORPORATIVAS CCPLL

n el Perd, la resolu-

cién de controver-

sias en el burocrati-

co sistema judicial

puede llegar a convertirse un
procesointerminable, quecon-
sumenosolamentetiempo, si-
no también dinero, generando
asiconsiderables sobrecostosa
las corporaciones, ya se-
an éstas grandes o
pequenas.

¢

N° de actas con acuerdo
por meses durante 2012

[T 83.33%
] 100%
Marzo R
[ 100%
Mayo QL
E ] 1007
T 50%

E ] 1007
Setiembre 100%

I 60

Noviembre EUA
I 507

Noobstante; desde 1998 me-
diante las leyes N© 26872 y N°
26572, se establecid en nues-
tro pafslaconciliacién extraju-
dicial y el arbitraje, como for-
masalternativasde soluciénde
controversias.

Dosafiosmastarde, laCamara
deComercioyProducciéndelLa
Libertad (CCPLL), ensuafande
brindarmdsy mejoresservicios
alacomunidad empresarial de
la region, puso en funciona-
miento su Centro de Concilia-
cién y Arbitraje, el mismo que
gracias a los numerosos casos
resueltos con celeridad y en
corto tiempo, se ha ganado el
reconocimiento de los hom-
bresdenegociosen todalama-
crorregion norte.

No por nada, el servicio de
conciliacién extrajudicial que
ofrece la CCPLL fue el primero
en obtener la certificacion 1SO
9001:2008. También podemos
decir con orgullo que reciente-
mente hemosrecertificadohas-
tael2016,loquerespaldael tra-
bajo profesional querealizamos.

Hoy, el Centro de
Conciliaciény Arbi-
traje Empresarial
(CCAE) se ha
convertidoenun
referente en la
resolucién de
controversiasgra-
ciasalaeficacia, rapi-
dezy transparencia con que
realiza su trabajo en favor del
empresariado liberteno, espe-
cialmente de nuestros asocia-

dos, quienes gozan de un 20%
de descuento en el servicio.

MENOS ES MAS

Una de las principales forta-
lezas de nuestro CCAE es que
los procesos seresuelven entre
ochoy diez veces menos tiem-
po que en el Poder Judicial. Por
increible que parezca, hay con-
troversias que se han resuelto
solamente en una sesion.

La rapidez con que se solu-
cionanlosprocesossedebeava-
riados factores, entreellos, que
contamosconinstrumentosle-
gales como un Cédigo de Etica,
Estatuto y Reglamentos. Los
profesionales que laboran en el
CCAE se ajustan estrictamente
alas normas contenidas en ta-
les documentos, lo que garan-
tiza la calidad de los servicios.

CERTIFICACION
DE CALIDAD

EI CCAE cuenta con un staff
de arbitros especializados con
una amplia experiencia en el
manejo de conflictos en
diversas materias: civil,
comercial, contrata-
ciones con el Estado,
ambiental y
conflictos derivados
de actividades
mineras, por sélo
mencionar algunas. El
trabajo de nuestros expertos
nos permite garantizar la alta
calidad del servicio que
brindamos a nuestros
asociados.

MARZ0 2013 « Visién empresarial
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Calidad: el trampolin de
las empresas turisticas

Las empresas del sector se profesiona-
lizan cuando evaluan la eficacia de sus

servicios brindados.

1 ntcleo de muchas

estrategias de mar-

keting siempre es la

calidad. Esteesel va-
lorque todaslosnegociosdelsec-
tor Turismo deben alcanzar si
desean ser mas competitivos y
apuntan a posicionarse eficaz-
mente en el mercado.

Adoptar una estrategia de ca-
lidad significa definir el nivel de
excelencia esperado para el tipo
de servicioquebrindalaempre-
sa. Estenivel noestablece nece-
sariamentequeelserviciosealu-
joso, sino simplemente que el
mismo responda a las expecta-
tivas de los clientes.

Los hoteles en La Libertad, y
particularmente, en Trujillo son
en sumayoria de pequefia esca-
la y de administracién familiar
existiendo una minoria de alo-
jamientos vinculados a cadenas
hoteleras o franquicias.

Enestetipodeempresasespo-
co frecuente el uso de metodo-
logias para la medicién de la ca-
lidad de los servicios brindados,
pero tampoco es imposible eva-
luaresteindicadoratravésdedi-

Recomendados

INNDVACIG

ferentes atributos que puedan
plantearse. En ese marco, seria
oportuna la participacién de los
académicosparaproponerlame-
todologia mas adecuada.

En nuestra ciudad, las escue-
lasde Hoteleriay Turismo se han
incrementado, peroyaeshorade
que los conocimientos imparti-
dosporestasinstitucionesatien-
danlasnecesidadesdelsectorque
aun no han acreditado la calidad
de sus servicios. Cabe destacar
que en Trujillo, mas de lamitad
de establecimientos no estan
categorizados.

El turismo co-
moindustriaesun
fendmeno que ha
adquiridounacre-
ciente dinamica
enlaeconomiain-
ternacional, para
muchos paises constituye suac-
tividadfundamental, generado-
ra de ingresos, empleo y des-
arrollo. Estehechodebeimpulsar
aque las empresas turisticas lo-
cales avancen hacia un camino
mucho mas profesional, en el
que cada detalle cuente.

© Innovacion sostenible } © Neuromarketing
Incluye los elementos SOSTENIBLE } ElNeuromarketing es la
fundamentales que se ¢ disciplina que relaciona
necesitan para cu]pvar la JUDY EsTary el marketing_ yel
innovacion, también nos & comportamiento del
muestra como asegurar consumidor mediante

que su negocio se beneficie de un
‘ecosisterna de innovacion'
prospero y miltiples ejemplos de
empresas establecidas.

las neurociencias aplicando los

LENNY CARBONEL NAMAY
Jefa de Comunicaciones
Corporativas y Capacitacion
Empresarial - CCPLL .

66

LOS HOTELES
EN LA LIBERTAD,
Y PARTICULAR-
MENTE, EN
TRUJILLO SON
EN SU MAYORIA
DE PEQUERIA
ESCALAY DE

ADMINISTRACION

FAMILIAR.

© Administracion
estratégica: teoriay casos
Una caracteristica especial de
este libro es el estrecho
vinculo que mantiene entre

el contenido de los capitulos

y los casos; éstos constitu-

|

'Charla de Sensibilizacion
en Sistemas Integrados de
Gestion'

Expositor: Victor Chichizol
Contenido:

» La empresa y las normas
ISO 9001:2008 —1SO
14001:2004 — OHSAS
18001:2007. Beneficios y
aplicacion.

Fecha: Jueves 11 de abril
Hora: 7:00 — 10:00 pm.
Lugar: Auditorio de la
Camara de Comercio de La
Libertad, Jr. Junin 454.

2

'Dia del Comercio'

» Como cada afo, la CCPLL
celebra esta fecha importan-
te para reconocer el valioso
aporte del rubro mas
representativo de la
actividad productiva local.
Fecha: Jueves 18 de abil
Hora: 7:00 pm.

Lugar: Camara de Comercio
de La Libertad, Jr. Junin 454.

3

'Dia del Exportador'
Contenido:

» Requisitos fitosanitarios
para la agroexportacion -
Senasa.

» Requisitos Sanitarios para
la exportacion de alimentos.
Fecha: Martes 23 de abril
Hora: 4:30 pm.

Lugar: Salon del Espejo de
la CCPLL, Jr. Junin 454.

+ INFORMACION
a comunicaciones@camaratru.org.pe

EVENTOS Y CAPACITACIONES

Adminisrracién
estratégicy |

’
<
o

- W.,.m‘

resultados a la estrategia de
marketing. El libro responde a las
nuevas técnicas de creacion.

yen una combinacion verdaderamen-
te atractiva en lo estratégico, listos
para atrapar la atencion del lector.




empresarlal

» Larevista libertefia de economia y negocios
con 32 anos en el mercado informativo.

| » Somos un canal de comunicacién de alto impacto
pues llegamos a todas las grandes, pequenasy
medianas empresas de nuestra region. Asimismo, a
las principales instituciones publicas de La Libertad.

» También nos leen todos los gremios empresariales
del Pert e instituciones publicas con sede en la
capital.

Si desea colocar
un aviso en

Vision Empresarial, 0 P
comuniquese a:

Comunicaciones
Corporativas y
Capacitacion
Empresarial

Teléfono: 23 1114
anexos 25y 27

E-mail: comunicaciones
@camaratru.org.pe




www.upao.edu.pe/carrerasparagentequetrabaja/

CARRERAS _
PARA GENTE
QUE TRABAJA

7DERECHO

- ADMINISTRACION

7 CONTABILIDAD

7 INGENIERIA CIVIL

7 INGENIERIA INDUSTRIAL

7 INGENIERIA DE COMPUTACION
Y SISTEMAS

Av. América Sur 3145 - Urb. Monserrate

Pabellon F-OF. 201

Telf. 051 44 604444 anexos: 646 -719

e-mail: carrerasparagentequetrabaja@upao.edu.pe
Trujillo - Perd

Fd www.facebook.com/carrerasparagentequetrabaja

INICIO DE CLASES: 18 DE ABRIL
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